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RESUMO

Este trabalho investiga o programa de estagio Pontapé e sua eficacia na formacéo profissional
de estudantes de Administracdo Publica e de empresas, com énfase no segundo edital,
Pontapé da Educacdo. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa por meio de um estudo de
caso, permitindo uma andlise aprofundada das experiéncias praticas proporcionadas pelo
programa e seus impactos na formagdo académica e profissional dos participantes. A revisao
da literatura e a analise documental contextualizam a importancia do estagio, especialmente a
luz da Lei n° 11.788/2008. O estudo revela que o programa ndo sé aprimora as competéncias
dos estudantes, mas também atua como um suporte financeiro essencial, destacando a
necessidade de politicas publicas que garantam experiéncias significativas de estagio e a
comunicacgdo eficaz sobre essas oportunidades. Apesar dos resultados positivos do Programa
Pontapé, as criticas identificadas oferecem oportunidades valiosas para sua melhoria. Abordar
expectativas de efetivacdo, aumentar a divulgacéo e revisar a carga horaria pode potencializar
0s beneficios e enriquecer a experiéncia dos participantes. O feedback dos estagiarios é
crucial para a evolucdo do programa, garantindo que ele atenda as suas necessidades e
contribua para a formacédo profissional. Além disso, o estagio curricular ndo apenas promove
a aquisicao de competéncias praticas, mas também fomenta uma visao critica sobre o servico
publico. Essa vivéncia capacita os alunos a entenderem as estruturas organizacionais e as
implicacdes sociais de suas acdes, preparando-os para serem agentes de mudanca em suas
comunidades e contribuindo para uma administracdo publica mais eficiente e ética. Essa
sensibilizacdo social é essencial em tempos que demandam maior participacdo cidada e

responsabilidade social.

Palavras-chaves: estagio; Pontapé; formacéo; educacao.



ABSTRACT

This work investigates the Pontapé internship program and its effectiveness in the
professional training of students in Public Administration and Business, with an emphasis on
the second call, Pontapé da Educacdo. The research adopts a qualitative approach through a
case study, allowing for an in-depth analysis of the practical experiences provided by the
program and its impacts on the academic and professional development of participants. The
literature review and document analysis contextualize the importance of internships,
particularly in light of Law No. 11.788/2008. The study reveals that the program not only
enhances students' competencies but also serves as essential financial support, highlighting
the need for public policies that ensure meaningful internship experiences and effective
communication about these opportunities. Despite the positive results of the Pontapé
Program, the identified criticisms offer valuable opportunities for improvement. Addressing
expectations for implementation, increasing outreach, and reviewing the workload can
enhance the benefits and enrich the participants' experience. Feedback from interns is crucial
for the program's evolution, ensuring that it meets their needs and contributes to their
professional development. Furthermore, the curricular internship not only promotes the
acquisition of practical skills but also fosters a critical perspective on public service. This
experience enables students to understand organizational structures and the social
implications of their actions, preparing them to be agents of change in their communities and
contributing to a more efficient and ethical public administration. This social awareness is

essential in times that demand greater civic engagement and social responsibility.

Keywords: internship; Pontapé; training; education.
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1. INTRODUCAO

O curso de graduacdo em Administracdo Publica teve sua maior valorizagdo com
a promulgagédo da Constituicdo Federal de 1988, visto que foi onde se iniciou as mudancas
dentro da sociedade brasileira, nas demandas sociais, politicas e econdmicas. Trouxe a partir
da necessidade do estudo da gestdo pablica no Brasil e da Nova Administracdo, se baseando
em leis e principios constitucionais e assim distinguindo o Direito Publico do Direito Privado.
Enquanto a Administracdo de Empresas foca no funcionamento e visa o lucro das
organizagOes privadas e seus particulares, a Administracdo Publica foca-se em fazer cumprir
as leis e 0 acesso das pessoas aos seus direitos, garantindo méaxima eficiéncia e total

transparéncia em seus atos.

Entretanto, o desenvolvimento dos estudos da Administracdo ocorreu bem antes
no Brasil. O primeiro curso de Administracdo Publica no Brasil foi criado em 1952, pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV), no Rio de Janeiro. Este curso surgiu em um contexto de
modernizacdo e profissionalizacdo do servico publico brasileiro, refletindo a crescente
necessidade de formar gestores capacitados para atuar nas administracdes publicas federal,
estadual e municipal. Apds a criacdo do Departamento Administrativo do Servi¢o Publico
(DASP) em 1938, houve um aumento na demanda por profissionais qualificados para
gerenciar 0s novos processos administrativos e implementar as politicas publicas de maneira
eficiente. A criacdo do curso de Administracdo Publica foi uma resposta a essa demanda, com
0 objetivo de formar quadros técnicos especializados para atuar no setor publico. (FGV,
2024).

Apos visitas realizadas pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV) em universidades
norte-americanas, no ano de 1952, foi criado a Escola Brasileira de Administracdo Publica
(EBAP). Com o apoio da Organizacdo Unidas das Nacdes (ONU), e a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e, a Cultura (UNESCO), essas com a fungdo em
garantir a manutencdo dos professores de outros paises na escola, com o auxilio de bolsa de
estudo e aperfeicoamento na formacdo dos docentes. Em 1954, a FGV, que buscou apoio dos
governos Federal, Estadual e da iniciativa privada, na criacdo da Escola de Administracdo de
Empresas de Sdo Paulo (EAESP). Os primeiros cursos de Administracdo Pablica surgem nas
décadas de 1960 e 1970, como uma resposta a necessidade na formacdo de gestores para o
setor publico, a FGV foi pioneira nesse campo com a criagdo do curso de Administracdo

Publica no pais. Em 1980, houve uma expansdo do curso, outras universidades comecam a
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oferecer o curso de Administracdo Publica, refletindo o crescente interesse e a demanda por
profissionais especializados em gestdo publica. O reconhecimento e regulamentagdo do curso
ocorreram no ano 2000, com a aprovacdo de diretrizes especificas pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Em 2010, cresce a oferta de cursos de Administragdo Publica, expandido
para diversas universidades e instituicdes de ensino superior em todo Brasil, dessa forma

ampliando o acesso & formacdo especializada na area. (CFA, 2024).

A Universidade Federal de Alagoas (UFAL) teve sua primeira turma presencial
do curso de Administracdo Publica formada no ano de 2012 no campus de Arapiraca, que
atualmente também ¢é ofertada na forma de ensino a distancia (EAD) por meio da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), e pelo Instituto Federal de Alagoas (IFAL), além,
também, das instituicdes de ensino privado no Estado. O sistema UAB foi criado no ano de
2006 com o objetivo de expandir de forma regional e democratica a oferta dos cursos de
educacgdo superior na modalidade EAD, dessa maneira agregando as instituicdes publicas de
ensino, e servindo como fomento parcial a Coordenacdo de Aperfeicoamento de pessoal
(CAPES), tendo os polos presenciais como apoio para a realizacdo das atividades académicas,
garantindo novas possibilidades socioecondmicas e de valorizacdo pessoal através da

educacéo.

Diferentemente do curso de Administracdo de empresas que abre possibilidades
de estdgio em empresas privadas, sendo essas de qualquer ramo o0s estudantes de
Administracdo Publica encontram dificuldades na hora de procurar por estagios em 6rgaos
publicos. Embora seja possivel a realizagdo em uma organizacdo privada, um estagio em
orgao publico complementa a formacédo teorica do estudante com uma vivéncia pratica crucial
para sua futura carreira no setor. Porém, em alguns casos precisa ser de forma voluntéria,
considerando que as ofertas em ambito publico sdo ofertadas sem remuneracdo, na maioria
das vezes. O estagio faz parte do plano pedagogico dos cursos de graduacdo, de forma que a
sua obrigatoriedade € parte do processo de qualificacdo para os estudantes. A lei 11.788 de
2008 deixa claro que, o estagio € a preparacdo para o0 mercado de trabalho integrando o ensino
a pratica dos alunos. Podendo ser ofertado de forma obrigatéria e ndo obrigatéria, sendo
remunerado ou ndo, mas indispensavel para a conclusao dos cursos, estando ele inserido como

disciplina.

Com o objetivo de inserir 0s estudantes do ensino superior nos érgaos do poder

executivo do Estado, foi criado através do Decreto Estadual n® 74.249, de 06 de maio de 2021
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0 programa de estagio Pontapé pelo governo de Alagoas, publicado pelo poder executivo no
diério oficial do estado. O estégio é ofertado no formato ndo obrigat6rio, com bolsa de um
salario minimo e auxilio-transporte correspondente ao valor diario. Foram lancados e
publicados cinco editais do programa, o primeiro em 21/05/2021 que contou com 5.690
(cinco mil e seiscentos e noventa) inscritos, o segundo em 14/12//2021 com 1.895 (um mil e
oitocentos e noventa e cinco), o terceiro em 23/02/2022 com 2.646 (dois mil seiscentos e
quarenta e seis); ja em 19/04/2023 e 24/04/2023 foram publicados os dois Gltimos editais,
sendo um geral e o outro especifico para a comunidade indigena, estes finalizando com um
total de 4.202 (quatro mil duzentos e dois) inscritos. Em 2023, o governo estimou a injecao de
mais de R$3,5 milhdes ao més na economia do estado, através do programa. (Alagoas, 2023).
No decorrer desta pesquisa, mas especificamente em julho de 2024, foi langcado um edital para
cadastro de banco de talentos. Ou seja, as possibilidades para varios 6rgéaos, a depender da
necessidade da prépria Administracdo Publica.

Neste contexto de necessidade de estagio obrigatério para formagéo e sua escassez
de oferta e, considerando o Programa Pontapé, esta pesquisa se justifica, em compreender a
importancia das politicas publicas que fomentem o primeiro emprego na esfera publica para
estagiarios do curso de administracdo publica e de empresas. O estagio profissional acrescenta
tanto na formacdo pedagogica dos estudantes quanto nas possibilidades socioeconémicas que
Ihes sdo ofertadas: como o pagamento de uma bolsa. O pontapé inicial, portanto, engloba uma
tentativa do estado de propor politicas publicas disponiveis para a permanéncia e conclusao de
discentes de administracdo publica e de empresas. Sendo assim, um programa que abrange
ndo somente a vida académica e profissional, mas amplia as possibilidades do estudante em
manter uma renda para custear seus gastos pessoais, e ainda garante uma disponibilidade de
horério para estudar e manter o rendimento académico dentro do esperado, levando em
consideracdo que esse € um dos critérios para a classificacdo e permanéncia no programa, de

acordo com o edital de selecéo.

Essa pesquisa buscou responder ao seguinte questionamento: O Programa Pontapé
é uma ferramenta eficaz na formacdo profissional desses estudantes na atuacdo em érgaos

publicos do estado de Alagoas?

Desse modo, o objetivo principal desta pesquisa foi auferir a percep¢do de estudantes de
administracdo publica e de empresas sobre o programa Pontapé e analisar se houveram

contribuicdes na formacdo profissional dos estagidrios participantes. Como objetivos



12

especificos analisar os efeitos do programa nos participantes, tais quais: Semestre de entrada e
saida no programa, beneficio que mais impacta a participacdo no programa, as habilidades
profissionais desenvolvidas dentro do programa, e como a participacdo auxiliou na formacéo

profissional dos estudantes.

2. REFERENCIAL TEORICO

O estagio curricular supervisionado € uma disciplina que faz parte de todos os
cursos de graduacdo, e é a partir desse periodo que o estudante entende relativamente como
serd a sua vida profissional. Quando realizada em Orgdos governamentais, ganha uma
perspectiva particular e enriquecedora. O estagio nesses ambientes ndo apenas permite aos
estudantes aplicar os conhecimentos teoricos adquiridos ao longo do curso, mas também
proporciona uma imersdo nas dindmicas e processos administrativos especificos do setor
publico. Essa interacdo com os procedimentos administrativos préprios do setor publico
contribui para uma formacdo mais abrangente, preparando os estagiarios para enfrentar os

desafios e responsabilidades para uma futura carreira no servigo publico.
2. 1. Estagio na Formacao Profissional

Quando o estudante escolhe um curso de graduacgdo, tem uma visdo tedrica da
profissdo, porém é a partir da disciplina de estagio que o conhecimento de fato é aprofundado
pela vivéncia dos estudantes na prestacdo do servico dentro de uma organizacao, que € onde
as tematicas pedagdgicas se transformam em praticas. Como € afirmado por Polzin (2019,
p.12) “O estagio proporciona ao estudante uma proximidade da realidade profissional,
contribuindo para o seu desenvolvimento e inserindo-se ao mercado de trabalho,
complementando sua formagdo profissional de acordo com a sua area de atuagdo.”. Essa
aproximacao dentro da futura realidade para o estudante podera ser considerada como forma
de criar, ou mesmo descobrir suas competéncias dentro da area escolhida por ele. A autora
destaca ainda que:

Para que o estagio possa cumprir o seu papel formador, h& necessidade que
todas as partes envolvidas no processo (estagiério, unidade concedente de
estagio e instituicdes de ensino) atuem como agentes fiscalizadores para que
ndo haja intercorréncia de abusos por qualquer uma das partes, tais como:
execugdo de atividades incompativeis com a formacdo do aluno, carga

horéria excessiva, ambiente discriminatorio, entre outros. (Polzin, 2019,
p.12).
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Nesse sentido, o estagio serve como ferramenta de aprimoramento de competéncias dentro da
sua formacdo como parte crucial na formagdo profissional, pois permite que os alunos
apliquem os conhecimentos tedricos adquiridos em sala de aula em situacGes praticas. O
estagio oferece varias vantagens, como, por exemplo, uma visdo realista do mercado de
trabalho e das funcdes que serdo desempenhadas no futuro, permitindo o desenvolvimento de
suas habilidades praticas e comportamentais, como trabalho em equipe, resolucdo de
problemas e comunicacdo, facilitando a criacdo de uma rede de contatos profissionais que
pode ser Gtil na busca de emprego apés a sua formagdo. Levando em consideracdo que com
experiéncia pratica os estagiarios podem ser mais valorizados pelos empregadores, 0 que
possibilita, ainda, a aplicacdo dos conceitos aprendidos na universidade em situacdes reais. Se
tornando uma qualidade necessaria no mercado de trabalho, Silva (2016, p.9) pontua que a
“Qualificagdo ¢ a palavra-chave para que se possa conseguir uma vaga neste disputadissimo
mercado de trabalho.” De tal maneira, entende-Se a atuagdo desses programas COmo
ferramenta que qualifica esses alunos e os prepara para 0 mercado de trabalho em sua area de
formacdo. Portanto, as dindmicas pedagdgicas que se inserem no curso sdo trabalhadas,
aprimoradas e desenvolvidas dentro das praticas realizadas pelos estagiarios e, de maneira
integrada com a aprendizagem teorica em sala de aula. Silva (2016, pg. 9) sugere ainda que
“O estagio surge como opcdo de formacdo profissional, desde que ocorra como uma
modalidade de treinamento e aprendizagem através de uma integracdo com a formacéo
académica dos estudantes”. Sobre a visao do estagio, ha necessidade entre a juncédo da teoria
com a préatica no processo de aperfeicoamento, o estudante, integrado em uma organizacao,
podera incrementar seus conhecimentos utilizando-se dessas praticas. Como afirmam as
autoras:

O contato com a vida organizacional permite que o estagiario perceba como

sera a sua futura realidade, identificando o que dele ser& esperado e como

poderd contribuir para o desenvolvimento das organizagdes. Mas isso,
somente se houver relagdo entre a teoria e a prética. (Lavall e Barden, 2014,

p.7).

Sendo a gestdo escolar uma area de trabalho que impacta diretamente na
administracdo publica, e em governos por tratar-se com diversos usuarios/cidaddos, e com a
cultura organizacional da instituicdo que independentemente da gestdo em vigor encontra
diversos desafios administrativos e, se tratando de uma organizacdo de servico publico
estando sob as regras de direito publico de acordo com o Artigo 37 previsto pela constituicdo

que rege a administragdo publica brasileira, entende-se como obrigatoriedade o seu
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cumprimento. De acordo com Rodrigues (2021, p. 12) “Em outras palavras, ¢ possivel dizer
que um dos grandes desafios & formagcdo de administradores publicos é aprender esse
“casamento necessario” de aplica¢do de técnicas de gestdo com pratica da politica”. Por isso,
a importancia do acompanhamento da superviséo da instituicdo concedente e da universidade,
que nesse caso ocorre dentro da disciplina de estdgio, na entrega do relatério com
detalhamento das atividades realizadas no periodo estagiado.

2. 2. Formacdo Profissional: Contribuicdo para a Administracao Publica

Até o século XX, a formacdo profissional era fortemente voltada para atender as
demandas do mercado de trabalho industrial, sem considerar, na maioria das vezes, as
necessidades do desenvolvimento pessoal e a cidadania dos individuos. Na virada do século e
com o fim da administracdo burocratica e o comeco da gerencial no Brasil, iniciou-se uma
série de mudancas. Essas mudancas se destacaram pelos impactos das politicas educacionais,
que buscaram, de maneira frequente, alinhar a formacéo profissional com as necessidades do
mercado de trabalho. Ou seja, deixou de ser uma demanda exclusiva do mercado de trabalho,
que atendia apenas as necessidades econdmicas, transformando-se em um processo educativo

integrado com o desenvolvimento do proprio individuo.

Quando inserido na Administracdo Publica. Foi necessario incorporar
conhecimento técnico somado as habilidades praticas de forma que possam responder as
exigéncias do setor publico, estando esse em constante transformacdo. Nesse sentido, a
administracdo publica passou a atuar de forma mais dindmica na preparacdo dos seus
servidores, visando ndo somente o cumprimento de tarefas técnicas, mas, também,
possibilitando uma reflexdo critica com uma atuacdo ética. Contudo, a incidéncia e
resisténcia por parte dos proprios servidores que vinha dos processos burocréaticos enraizados,
causando algumas dificuldades no processo de adequacdo da nova administracdo publica no
pais. Se antes a prioridade eram 0s processos, com isso dificultando a prestacdo de servico ao
cidaddo, a administracdo gerencial passou a buscar mais flexibilidade nas rotinas
operacionais. E a partir dessa perspectiva de mudanca que a formacdo profissional continua
no servico publico se insere. Tendo em vista, as necessidades de adequacao dos servidores ao
novo servico publico e a forma legal de presta-lo, considerando a aplicacdo nas tarefas
administrativas e a busca por caracteristicas que antes eram encontradas na administracdo de

empresas, como € o caso da criatividade e da inovacéo.
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Levando em consideragdo o fator cultural, Madureira (2005) se refere a essas
mudancas como fator fundamental no acompanhamento dessas alteragdes dentro do processo
de formagdo profissional. Ocorrendo uma nova nomenclatura como forma de substituir a
formacdo profissional, conhecida a partir de entdo por desenvolvimento pessoal. Nesse
contexto, quando falamos em servi¢co publico, a formacdo profissional é essencial para
garantir que os servidores estejam preparados para enfrentar os desafios e responsabilidades
do setor publico, estando atualizadas com as melhores praticas, as mudancas da legislacdo e
nas técnicas de gestdo. De maneira sintética, a formacdo profissional no servico publico é uma
area vital que deve ser constantemente aprimorada para assegurar que os servidores publicos
sejam capazes de atender as expectativas e demandas da sociedade de maneira eficiente e
ética. Para o0s estudantes esse processo de aquisicdo de habilidade, conhecimento e
competéncias poderdo ocorrer no periodo de estdgio. Tendo esse como caminho de
experiéncia em um ambiente de trabalho, complementando o aprendizado tedrico da sala de
aula com a pratica. E importante ressaltar que tal experiéncia pode estar ligada diretamente ao
desenvolvimento de uma carreira bem sucedida, e as mudangas decorrentes do mercado de

trabalho.

Partindo de tais afirmativas, e levando em consideracdo os estudantes do curso de
Administracdo Puablica e de empresas, essa pesquisa foi pensada e realizada de forma a
ampliar os estudos nessa seara. As incertezas que rondam os estudantes universitarios, quando
aproximado o fim do seu curso partindo para o inicio da sua vida profissional e, 0 que sera
realizado apds sua formacdo académica. Os anseios dessa nova realidade se deparam com o
mercado de trabalho e sua competitividade afiada. “O estagio supervisionado sem duavida
alguma ¢ a experiéncia mais proxima da realidade de um administrador, antes de executar a
sua funcdo quando recém-formado” (Faria et al., 2011, p.07). Sendo assim, o periodo de
estagio atua como impulsor na busca de uma carreira em sua area de formacao, por se tratar
de uma experiéncia préatica do aprendizado pedagogico. Quando o estagio € usado como uma
ponte no processo de formacdo profissional designando aos estudantes uma visdo da sua
futura realidade, e com isso abrindo um horizonte de possibilidades, € o0 que destaca Faria et
al. (2011, p.03). “O estagio ajuda um jovem ou um universitario a descobrir a melhor area
para se fazer uma especializacdo, sabendo através de experiéncias anteriores em qual foi seu
melhor desempenho, ou até mesmo, qual funcdo ele mais se identificou”. Dessa forma, para o
futuro gestor publico, conhecer diversas areas € relevante para considerar suas escolhas de

forma continuada.
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Assim, pensando no setor publico e na criagdo dos programas de estagio dentro do
governo, que atua na formag&o profissional dos novos administradores publicos considerando
as demandas sociais da atualidade e da nova administracdo publica, que busca ndo somente 0s
processos sistematicos e burocraticos, mas, também, a humanizacdo do funcionamento na
garantia dos servicos prestados aos cidaddos. Na visdo de Madureira (2005), As politicas
publicas de formacdo tende a privilegiar as areas comportamentais, que decorrem da reforma
administrativa, com isso conferindo maior protagonismo aos recursos humanos publicos. De
forma que, é interessante destacar a importancia que essa valorizacdo traz para 0
funcionamento pablico como um todo; pois, a partir dessa mudanca ocorre uma adaptacdo no
sentido social e na realidade administrativa, que passa a viabilizar fatores psicolégicos e
emocionais dentro das organizacdes, sejam elas publicas ou privadas. Nesse contexto, o autor
destaca que:

A grande diferenca entre a gestdo privada e a gestdo publica parece prender-se ao fato
de a ultima estar condicionada por aquilo que poderemos designar como politicas
publicas. Com efeito, o setor publico ndo tem acesso a escolha discricionaria das suas
préprias finalidades. Estas sdo ditadas ou atribuidas pelas mais altas autoridades
publicas, e dependentes de impactos procurados pelo tecido econémico, social e
fisico. Ao contrario de um setor privado mais voltado para si préprio e para uma
légica de lucro, fundamental na determinacdo da escolha dos produtos ou servicos a

produzir, o setor publico visa o cumprimento de uma funcéo de eficicia social com a
obrigacdo de gerar efeitos exteriores. (Madureira, 2005, p.1122).

Quando voltadas para os estudantes universitarios, como é o caso do programa
Pontapé, e estando esse atuando nas duas vertentes. A primeira, na formacao pedagdgica dos
alunos através do estagio supervisionado, e na segunda na formacéo profissional partindo das
tarefas e funcdes designadas aos estagiarios dentro de 6rgaos publicos. E essa, a ligacio entre
a teoria e a pratica, que possibilita aos universitarios uma nova perspectiva profissional,
determinando um novo rumo a sua formacdo. Visando uma continuidade nos estudos voltados
para a especializacdo e uma projecdo de crescimento na carreira que podera decorrer das
experiéncias no servico publico. Para as instituicdes e o governo, significa recursos humanos
mais preparados para a prestacdo de servico, ja para 0s estudantes, denota crescimento
académico, profissional e/ou econémico.

Diante do exposto, destaca-se a importancia dos programas de estagio
governamental na formacdo profissional dos estudantes. Além das experiéncias praticas que
oferecem uma oportunidade para os estudantes aplicarem os conceitos tedricos aprendido em
sala de aula em situacGes reais, com isso permitindo um entendimento mais aprofundado da

administracdo publica. E o conhecimento do ambiente, facilitando a familiarizagdo com o
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funcionamento das instituicdes do governo, suas estruturas, processos e desafios que contribui
para uma carreira no servico publico. Desenvolve habilidades essenciais para a &rea como, por
exemplo, comunicacdo, analise de dados e resolucdo de problemas que sdo decorrentes do
ambito publico. E ainda, ajuda aos estudantes na compreensao dos desafios e complexidade
do setor, contribuindo para formar uma visdo critica e informada sobre politicas e gestdo
publica. Esses programas sdo, portanto, indispensaveis e essenciais na preparacao dos futuros
gestores publicos no enfrentamento dos desafios e responsabilidades de suas fungdes, que por

sua vez, promovem uma administracdo publica mais eficiente e eficaz.
3. CONTEXTO HISTORICO DO ESTAGIO NO BRASIL

Os estagios sdo vistos como fundamentais para o desenvolvimento de
competéncias praticas, permitindo que os estudantes tenham uma experiéncia real do mercado
de trabalho, que € valorizado tanto por empregadores quanto por instituicdes de ensino. Além
disso, as politicas de estagio tém se tornado cada vez mais integradas a programas de incluséo
e diversidade no ambiente profissional. No Brasil, a legislacdo de estagio passou por um
processo de evolugdo ao longo das décadas no intuito de regulamentar e proteger os direitos
dos estagiarios, e, também, como forma de assegurar que 0s estagios cumpram seu propdésito

educativo.
3.1. Mudancas na legislacao

O termo estagio teve seu primeiro registro pelo Decreto-Lei 4.073 em 1942 que
instituiu a Lei organica, que na época era praticada pelos estudantes de ensino secundario
(ensino médio), realizada em industrias pelos alunos sob o comando de um docente. No
entanto, essa atividade ndo era considerada parte do ensino, e sim como uma atividade de
trabalho, por ndo ter vinculo formalizado entre as empresas e instituicdes de ensino. (Brasil,
1943). No entanto, a primeira legislacdo especifica sobre estagio foi estabelecida em 7 de
dezembro de 1977. Esta lei definiu os estagios como atividades complementares ao ensino,
vinculadas a uma instituicdo de ensino e a uma empresa, com 0 objetivo de preparar o
estudante para o mercado de trabalho. Também estabeleceu que o estagio nao criasse vinculo
empregaticio, desde que fossem seguidos certos requisitos, como a celebracdo de um termo de
compromisso. Essa lei foi regulamentada pelo Decreto n°® 87.497 em 18 de agosto de 1982, e
vigorou por mais de uma década sem alteracGes. Em marco de 1994, foi modificada pela Lei
Federal de n° 8.859 que se tratou em estender aos alunos de educacdo especial o direito a

participacdo nos programas das atividades de estagio. E, estabeleceu a necessidade de um
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acompanhamento efetivo do estagidrio por parte da instituicio de ensino e da parte

concedente, reforcando o carater educativo do estagio. (Brasil, 2008).

Em 25 de setembro de 2008, apds trinta anos de vigéncia, a Lei n°® 6.494/77 foi

revogada, assim como a Lei n° 8.859/94, pela Lei n°. 11.788 que foi aprovada no Congresso

Nacional. Apresentando novas concepgdes e definindo novas regras para estagios. Em seu

Artigo 1° especifica que:

Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacgdo para o trabalho produtivo de educandos que
estejam frequentando o ensino regular em instituicGes de educacdo superior,
de educagdo profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacdo de
jovens e adultos. (Brasil, 2008).

A lista abaixo apresenta os direitos e deveres previstos na lei n°. 11.788, tanto da parte do

estagiario quanto das instituicbes de ensino e as concedentes, com suas respectivas

responsabilidades contratuais:

Direito a férias de 30 dias, quando o estagio tem duragéo igual ou maior a um ano; e
sendo um periodo inferior, equivalente ao proporcional de férias, que esse gozo seja
feito preferencialmente dentro do recesso escolar e sendo remunerado quando o
estagiario tenha o recebimento de bolsa;

Os estudantes da educacdo especial, anos finais do fundamental, e na modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) terdo uma carga horaria de quatro horas diarias
ou 20 horas semanais. De ensino superior, da educacao profissional de nivel médio e
ensino médio na modalidade regular podem ter carga horaria de até seis horas diarias
ou 30 horas semanais. Se 0 curso tiver alternancia entre aulas tedricas e praticas, 0
estagio podera chegar a 40 horas semanais;

Obrigatorio ou ndo, tem que estar vinculado ao projeto pedagogico da escola, isso
inclui também o ensino médio. Ter a supervisdo de um professor da instituicdo de
ensino e um supervisor por parte de contratante, devendo ser apresentado um relatério
das atividades a cada seis meses, no minimo;

E fixado o nimero de estudantes de nivel médio nas empresas, sendo que, se essa tiver
cinco empregados, pode recrutar um; e de seis a dez, pode recrutar até dois; se houver
de onze a vinte e cinco funcionarios, até cinco estagiarios; e acima de vinte e cinco

colaboradores, até 20% de alunos estagiarios;
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e Exceto para estagiario portador de deficiéncia, a duragdo maxima do estagio na mesma
parte concedente € de, no maximo, dois anos;

e E autorizada aos profissionais liberais de nivel superior a contratacio de estagiarios;
sendo que o estagiario terd direito a diminuicdo de carga horaria durante os periodos
de avaliacdo, até metade com a apresentagdo do cronograma das provas;

e Manter estagidrios sem conformidade com a lei, caracterizara vinculo empregaticio e
acarretara direitos conforme a legislacdo trabalhista e previdenciaria e;

e Se reincidente na irregularidade a instituicdo, seja ela publica ou privada, fica
impedida de receber estagiarios pelo prazo de dois anos.

No ano de 2022, houve a Unica atualizacdo desde a promulgacao da lei, na qual, o
artigo 19, por meio da medida proviséria de n® 1.116 que diz respeito ao fim do tempo limite
do contrato de aprendizagem, sendo uma modalidade prevista na Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), mas ndo do estagio em si. A evolucdo na legislacdo de estagio no Brasil foi
fundamental para assegurar que 0s estagios oferecam uma experiéncia educativa de qualidade,
contribuindo para a formacao profissional dos estudantes e para sua inser¢do no mercado de
trabalno. Com essas leis, especialmente a lei n® 11.788/2008, trouxeram avancos
significativos na protecdo dos direitos dos estagiarios e na definicdo clara das

responsabilidades das instituicdes de ensino e das empresas.
4. PROGRAMA PONTAPE

O primeiro edital foi langado no Diario Oficial do Estado,em 21 de maio de 2021,
na gestdo do Governador Renan Calheiros Filho, onde consta sua criacdo através da Secretaria
de Estado do Planejamento, Gestdo e Patrimdnio (SEPLAG), com o Secretario da época,
Sérgio de Figueiredo Silveira, através do Decreto Estadual n® 74.249, de 06 de maio de 2021
(Alagoas, 2021). Visando proporcionar aos estudantes uma experiéncia pratica e uma
compreensdo mais profunda das operacdes do governo, aléem de fortalecer sua formacéo
académica e profissional, dessa forma, proporciona aos estudantes uma experiéncia pratica
que complementa sua formacdo tedrica, preparando-os melhor para o mercado de trabalho.
Puderam participar do processo seletivo os estudantes que estavam matriculados a partir do 2°
ano, ou 3° semestre nas instituicdes de ensino conveniadas ao estado, tanto na modalidade
presencial quanto a distancia, sendo o critério para classificacdo das vagas o coeficiente de
rendimento académico (CRA), ou seja, quanto maior for o seu rendimento, maior a chance da

classificacdo do participante. E importante destacar a importancia do critério do CRA para



20

classificagdo, pois garante que o estudante interessado em se inscrever no programa mantenha
seu desempenho académico. Reconhecida assim como uma politica publica educacional de
incentivo ndo sO para os estudantes, mas também para as unidades de ensino. O lancamento
do programa de estagio contou com o total de setecentas vagas distribuidas em diversos
6rgdos do estado dentro de areas respectivas ao curso dos inscritos, como estagio remunerado
e ndo obrigatorio, com duracdo maxima de dois anos, e, ainda, com auxilio-transporte e
seguro de vida para os contratados. O programa langou cinco editais, contendo, no dltimo, um

edital especifico para a comunidade indigena.

A partir do terceiro edital o programa teve sua mudanca no nome'. Em 2022,
mesmo com a mudanca da gestdo do Estado, observa-se que ndo houve alteragcdo no Programa
Pontapé, por se tratar de uma politica publica com funcionalidade, em destaque na imprensa.
O programa de estagio Pontapé ndo é um pioneiro nos 0rgdos governamentais em Alagoas, ja
existindo no estado programas especificos em alguns 6rgdos?. No entanto, trata-se do primeiro
criado pelo governo estadual, que, por sua vez, viabiliza varios orgdos dentro do poder
executivo. O processo de selecdo ocorreu de forma ampla e dindmica de maneira
integralmente digital, e com uma divulgacao forte, no intuito de alcancar o seu publico alvo,
0s estudantes. Um estagio ndo obrigatério, com oferta de bolsa no valor de um salario
minimo, e ainda com auxilio transporte correspondente ao valor por dia no deslocamento em
transporte puablico, sendo um dos fatores de incentivo primordiais para o alcance das
inscricdes, levando em consideracdo as dificuldades dos alunos de graduacdo em conseguir
estagio de forma remunerada. E para os estudantes de Administracdo Publica e de empresa, a
maior vantagem é atuar em Orgdo Pdblico com a possibilidade de pagar a disciplina de
estagio do curso, sobretudo aprimorando suas competéncias dentro da area com atuacdo nos

processos administrativos dessas instituicdes.

4.1. Edital da Educacao

'Esse mudou para “Primeiro Emprego”. Tal mudanga nio gerou nenhum tipo de alteragio no processo seletivo,
sendo provavel que o atual governador Paulo Dantas usou dessa mudanga como uma forma de desvinculacéo do
governo anterior, adaptando o programa a imagem da sua nova gestao.

Como por exemplo: do Tribunal de Justica de Alagoas (TJ AL), que conta com um programa proprio de estagio.
E organizado pela Escola Superior da Magistratura (ESMAL). O estudante aprovado e convocado recebera, a
titulo de bolsa de estagio, o valor de um salario minimo, acrescido de auxilio-transporte. Com carga horéria
minima de 24 horas semanais, no periodo matutino ou vespertino, com duracdo de 12 meses e pode ser
prorrogada por igual periodo, uma Unica vez. Para serem contratados, os aprovados deverdo estar cursando entre
0 5° e 0 8° periodo do curso.
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O segundo edital, divulgado como Pontapé da Educacdo publicado em 14 de
dezembro de 2021, ofertou um total de mil e duzentas vagas para atuacéo dentro da Secretaria
de Educagédo (SEDUC) nas escolas em todo o estado de Alagoas. O processo seletivo ocorreu
de forma totalmente eletronica, contendo todas as disposic¢des, obrigacdes e direitos previstos
na Lei n® 11.788/08. Essa selecdo foi voltada aos cursos de Administragdo/Administracdo
Publica, Direito, Ciéncias contabeis, Educacdo fisica, e Nutricdo. A SEDUC atua dentro do
estado por meio de Geréncias Especiais de Educacdo (GEE)® dividida entre treze regides. As
vagas foram distribuidas entre elas de acordo com suas abrangéncias contidas no anexo | do
edital, sendo a quantidade de vagas por curso. Distribuidas da seguinte forma:

12 GEE — Macei6, Marechal Deodoro e Paripueira: Cinquenta vagas.

2% GEE — S&o Miguel Dos Campos, Barra de S&o Miguel, Roteiro, Jequia Da Praia, Coruripe,
Teotonio Vilela, Junqueiro, Campo Alegre, Boca Da Mata e Anadia: Dez vagas.

3% GEE — Maribondo, Tanque D’arca, Belém, Quebrangulo, Palmeira Dos Indios, Estrela De

Alagoas, lgaci, Major Izidoro, Cacimbinhas e Minador Do Negréo: Vinte vagas.

4% GEE - Atalaia, Capela, Cajueiro, Pindoba, Mar Vermelho, Paulo Jacinto, Vigcosa e Cha

Preta: Dez vagas.

5% GEE — Séo Sebastido, Feira Grande, Lagoa Da Canoa, Girau Do Ponciano, Traipu, Craibas,

Arapiraca, Limoeiro De Anadia, Taquarana e Coité Do Ndia: Vinte vagas.

62 GEE — Santana Do Ipanema, Carneiros, Dois Riachos, Maravilha, Olho D’4agua Das Flores,

Olivenca, Ouro Branco, Rui Palmeira e Poco Das Trincheiras: Onze vagas.

7% GEE — Murici, Branquinha, Unido Dos Palmares, Santana Do Mundad, Sao José Da Laje,

Ibateguara e Colbnia Leopoldina: Dez vagas.

8% GEE - Jaramataia, Batalha, Jacaré Dos Homens, Monteiropolis, Palestina, Pdo De Acucar,

Séo José Da Tapera e Belo Monte: Oito vagas.

9% GEE - Feliz Deserto, Piacabucu, Penedo, Igreja Nova, Porto Real Do Colégio, Sdo Braz,
Olho D’4gua Grande e Campo Grande: Dez vagas.

® Dentre as mudancas da gest&o do atual governador ocorreu também na nomenclatura das Geréncias Regional
de Educacdes (GERES) chamadas atualmente de Geréncias Especiais de Educacdo (GEES).
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10° GEE — Barra De Santo Ant6nio, S&o Luis Do Quitunde, Passo De Camaragibe, Matriz De
Camaragibe, Porto De Pedra, Japaratinga, Porto Calvo, Jundia, Campestre, Jacuipe, Maragogi
e S&o Miguel Dos Milagres: Dez vagas.

112 GEE — Piranhas, Olho D’4agua Do Casado, Delmiro Gouveia, Agua Branca, Inhapi, Mata
Grande, Canapi e Pariconha: Dez vagas.

122 GEE - Coqueiro Seco, Santa Luzia Do Norte, Pilar, Rio Largo, Messias, Flexeiras,
Joaquim Gomes, Novo Lino, Satuba: Quinze vagas.

132 GEE — Macei6: Cingquenta vagas.

Além de declaracdo da faculdade constando o CRA, o edital exigiu que fossem
anexados no ato da inscricdo outros documentos, como: historico escolar do ensino médio
esse para comprovacgdo de cotas destinadas aos estudantes que estudaram todo o ensino em
rede publica ou privada como bolsistas; comprovante de inscricdo no Cadastro Unico (Cad
Unico) para programas sociais, para quem ¢ cadastrado em programas sociais e/ou
pertencente a populacdo de baixa renda e; comprovante de condicdo de deficiéncia, para as
pessoas com deficiéncia (PCD), nos termos do disposto no § 1° do art. 2° da Lei n® 13.146, de
6 de julho de 2015. Além dos documentos obrigatorios: documento oficial com foto, cadastro
de pessoas fisicas (CPF) e, comprovante de residéncia. (Alagoas, 2021). O estudante
classificado é necessario além de todos os documentos informados apresentarem declaracéo
propria de que ndo exerce atividade remunerada em 6rgdo publico, ou declaracdo prépria de
compromisso do estudante de que ndo exercera dois estagios no mesmo poder concedente,
declaracéo da instituicdo de ensino informando o periodo e/ou ano de matricula, assinada pela
coordenacdo de ensino. O edital orienta ainda sobre possiveis irregularidades nas informacgdes
declaradas, sob o risco de desclassificacdo no processo. Os classificados recebem o aviso na
pagina oficial, e um e-mail pelo endereco que foi cadastrado no ato da inscricéo,
direcionando-os para uma entrevista na GEE escolhida pelo mesmo. Esse processo busca
avaliar as habilidades comportamentais do estagiario, alocando-o0 em uma area de acordo com
seu perfil e seu curso, recebendo ainda um Plano de Atividades do Estagiario para apresentar

na escola que sera alocado.

Nessa etapa € observado pelo entrevistador: a comunicacdo; o senso de responsabilidade; a
proatividade; o dinamismo e 0s conhecimentos técnicos gerais da area de estudos do

estagiario. Inicialmente o contrato tem o prazo de seis meses, podendo ser renovado por até
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dois anos. A carga horéria do estagio sera de seis horas diarias totalizando trinta horas
semanais, observado o horério de funcionamento da unidade escolar, compativel com o
horério escolar, estando as atividades, realizadas pelo estagiario, previstas no Plano de
Atividades do Estagiario, sendo assim, firmada pelo estudante, Instituicdo de Ensino e érgéo
concedente do estagio, no ato da assinatura do Termo de Compromisso de Estagio. No caso
de renovacdo de contrato sera enviado novo termo de compromisso. (Alagoas, 2021).

Ademais, além da bolsa e auxilio-transporte outros beneficios de grande
importancia sdo 0 seguro contra acidentes pessoais, recesso remunerado sempre que 0 estagio
tenha duracdo igual ou superior a um ano, ou proporcional, se inferior, a ser gozado,
preferencialmente, no periodo das férias escolares, e ainda quando em periodos de avaliacdes
a diminuicdo da sua jornada desde que, seja combinada com a unidade escolar. O estagiario
participa do Programa de Capacitacdo em Administragdo Publica que é ofertado pela
SEPLAG, e tem como finalidade nivelar os conhecimentos dos participantes selecionados
acerca da estrutura e funcionamento da Administracdo Publica Estadual. O programa de
capacitacdo tem carga horaria de trinta horas e e dividido em dois médulos, antes da Alocacéo
no Orgao e seis meses depois da assinatura do termo de compromisso. Observa-se ainda que,
apos a assinatura do Termo de Compromisso e alocacdo na Secretaria de Estado da Educacdo,
0 estagiario ficara sujeito ao periodo de experiéncia por sessenta dias, periodo no qual seréo
avaliadas as seguintes caracteristicas: assiduidade, eficiéncia, proatividade, produtividade e
responsabilidade. O desligamento do estagiario pode ocorrer a pedido do mesmo, da
instituicdo ou em decorréncia da finalizacdo do contrato no periodo previsto de dois anos. Na
finalizacdo do contrato devido ao término desse periodo méaximo de dois anos, é importante
destacar que o estagiario ndo poderad fazer outra selecdo para o mesmo oOrgdo. (Alagoas,
2021).

5. METODOLOGIA

Essa pesquisa é um Estudo de Caso, e de acordo com Yin (2018) essa
metodologia é importante para uma andlise aprofundada dos fendbmenos em seus contextos
reais. Esta escolha por um estudo de caso foi feita, pois ela permite uma andlise detalhada e
contextualizada do Programa Pontapé, e ajuda a entender seus impactos, possibilitando uma
visdo abrangente dos resultados. Através do método escolhido foi possivel realizar a coleta de
dados qualitativos, explorando de forma aprofundada as nuances do programa e seus efeitos

na formacéo profissional desses estudantes.
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A pesquisa bibliografica foi fundamental para fornecer a base tedrica necesséaria
ao desenvolvimento deste trabalho, permitindo uma revisdo da literatura que sustentou os
objetivos da pesquisa. Essa etapa foi crucial para compreender o que ja foi estudado sobre o
tema, auxiliando na conducdo da discussdo dos dados obtidos. Por sua vez, a pesquisa
documental foi realizada por meio de noticias, matérias e dados publicados pela Imprensa
Oficial do Estado de Alagoas. Essa abordagem contribuiu para enriquecer a base teorica da
pesquisa e facilitou a interpretacdo dos dados coletados. Ambas as metodologias se
complementam, conforme destacado por Gil (2019), assegurando uma visdo mais robusta do
objeto de estudo.

Para a realizacdo da pesquisa, foram selecionados vinte estudantes que
participaram do programa de estagio no municipio de Arapiraca e que ja finalizaram seus
respectivos contratos. A selecdo dos participantes foi feita por conveniéncia, considerando a
disponibilidade dos alunos e o contato estabelecido através de uma rede social criada pelos
responsaveis da SEDUC. Um grupo de WhatsApp foi criado para facilitar a comunicacéo
interna entre o 6rgdo e os participantes do programa, abrangendo tanto estagiarios ativos
quanto inativos. Dos vinte estagiarios convidados, dezessete responderam a pesquisa, 0 que
representa uma taxa de resposta de 85%, demonstrando um engajamento significativo com a
proposta. A partir das respostas obtidas, foi realizada uma analise e discussdo dos resultados,
seguindo uma abordagem qualitativa (Poupart, 2008), que integrou as etapas documental e

bibliogréafica.
5.1. Instrumentos para Coleta de dados

Na pesquisa de campo, foi utilizado um formulério desenvolvido no Google
Forms, uma ferramenta online que facilita a coleta e a distribuicdo dos dados, gerando uma
economia de tempo em comparacdo a outros métodos (Kumar, 2014). Além disso, essa
abordagem reduz erros e garante eficiéncia, gracas a automacdo do processo de coleta de
dados, reduzindo erros e facilitando a analise posterior (Denscombe, 2010). O formulario foi
enviado como um link pela rede social mencionada, com disponibilidade para resposta a partir
do dia 28 de junho de 2024 até 14 de julho do mesmo ano. Para interpretar as respostas do
formulario, foi utilizado o método de tabulacdo simples. Os dados coletados foram exportados
para uma planilha, permitindo uma andlise sistematica e organizada. Essa abordagem facilitou
a elaboracdo do relatério final, que sintetiza as informacdes obtidas na pesquisa, foram

trabalhadas as trés questdes importantes para a discussdo. Esses pontos foram fundamentais



25

para entender o contexto e as necessidades dos estagiarios, contribuindo para uma analise

mais aprofundada dos dados coletados:

1. Analisou-se o perfil dos participantes em relacdo aos cursos de Administracdo Publica
e Administracdo de Empresas, considerando as especificidades e expectativas de cada
area.

2. Foi investigado em que semestre 0s participantes estavam permitindo uma
compreensdo do nivel de experiéncia e conhecimento que cada grupo trouxe para suas
respostas.

3. Auvaliou-se a percepcdo dos estudantes sobre os beneficios oferecidos pelo programa
de estagio, destacando sua importancia para o desenvolvimento académico e

profissional.
6. ANALISE DE DADOS

A partir deste ponto, apresenta-se uma visdo detalhada dos resultados obtidos,
com foco nas principais areas de interesse: a distribuicdo de alunos por curso, o periodo em
que estdo matriculados e as percepgdes dos estagiarios sobre diversos aspectos do programa.
Além de responder as questbes propostas pela pesquisa, a finalidade é explorar mais
profundamente a tematica, enfatizando a necessidade de que politicas publicas como esta
sejam desenvolvidas para apoiar 0s estudantes universitarios, tanto no estado de Alagoas

quanto em todo o pais.

Dos dezessete estagiarios que retornaram o formulario, dez sdo estudantes do
curso de Administracdo Publica, representando 58,8% da amostra. Isso demonstra uma
participacdo significativa desse curso no programa, em comparacdo aos estudantes de
Administracdo de Empresas, que correspondem a 41,2%. Essa representacdo é importante,
pois destaca o papel fundamental do programa para esses alunos, considerando que a
dificuldade em conseguir estagios remunerados em &rgdos publicos € um dos fatores
determinantes para a conclusdo do curso. A predominancia de estudantes de Administracao
Pablica sugere que o programa atende a uma demanda critica por oportunidades de estagio em
areas relacionadas ao servico publico. Isso pode indicar que esses alunos estdo mais
propensos a buscar experiéncias que complementem sua formacdo e aprimorem suas
competéncias para o mercado de trabalho. Além disso, a pesquisa pode revelar os desafios
enfrentados por esses estagiarios, como a falta de informacdes sobre oportunidades, a

concorréncia acirrada por vagas e a necessidade de uma melhor orientagdo profissional
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durante o curso. Por fim, os resultados reforcam a necessidade de que politicas publicas sejam
desenvolvidas ndo apenas para facilitar o acesso a estagios, mas também para garantir que
essas experiéncias sejam significativas e enriquecedoras. Isso inclui a promocao de parcerias
entre instituicdes de ensino e 6rgdos publicos, bem como a criacdo de programas com
mentores que ajudem os alunos a navegar no processo de busca por estagios. Essa distribuicéo
de alunos por curso é apresentada no Grafico 1.

Gréfico 1 — Distribuicdo de alunos por curso

Distribuicao de Alunos por Curso

® Administracao Publica
® Administracao de empresa

41.2%

58.8%

Fonte: A autora

Outro dado importante refere-se ao tempo de duragdo do estagio, uma vez que 0
contrato inicial, de acordo com o edital, era de seis meses, com a possibilidade de renovacao
por até dois anos. Dos estagiarios participantes, 88,2% estdo atualmente na fase de finalizacédo
do curso. Analisando o edital publicado em 14 de dezembro de 2021, observa-se que foram
realizadas trés chamadas em 2022. Os selecionados estavam na metade de sua graduacgéo, que
possui duracdo total de quatro anos para os cursos de bacharelado. Representado abaixo, pelo

gréfico 2.

Grafico 2 - Distribuicdo de Alunos por semestre
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Assim, 0s estagiarios passaram por quatro semestres no programa, totalizando
dois anos, que é o tempo maximo permitido de acordo com a Lei n° 11.788/2008. Nesse
contexto, a formacdo académica e a experiéncia profissional atuaram de maneira conjunta,
enriquecendo a vivéncia dos estagiarios dentro do 6rgdo publico. A experiéncia préatica
adquirida durante o estagio é crucial para o desenvolvimento das competéncias necessarias ao
mercado de trabalho. Os estagiarios tiveram a oportunidade de aplicar os conhecimentos
tedricos adquiridos nas aulas em situacOes reais, desenvolvendo habilidades como trabalho
em equipe, resolucdo de problemas e comunicacdo efetiva. Essa interacdo pratica ndo apenas
fortaleceu a formacdo académica, mas também preparou os estudantes para os desafios
profissionais que enfrentardo ap6s a conclusdo do curso. No entanto, os estagiarios também
enfrentaram desafios significativos durante esse periodo. A adaptacdo a rotina do trabalho, a
pressdo por resultados e a necessidade de equilibrar estudos e estadgio foram fatores que
exigiram resiliéncia e gestdo do tempo. Os relatos dos estagiarios indicam que, apesar das
dificuldades, essa experiéncia foi vista como uma oportunidade valiosa de crescimento

pessoal e profissional.

Quanto a divulgacdo do processo seletivo, notou-se que a participagdo das
instituices de ensino teve grande influéncia dentro do programa, conforme ja informado no
decorrer desta pesquisa. O convénio entre o estado e as IES foi realizado com intuito de
garantir a participacdo de todos os alunos matriculados e com CRA equivalente. Entretanto,
mesmo com a crescente presenca digital, as redes sociais apresentam uma baixa adesdo
quando se trata das paginas dos érgédos publicos, o que limita a disseminacao de informacdes
ao publico-alvo desejado. Essa situacdo é preocupante, pois as redes sociais poderiam servir
como uma ferramenta eficaz para engajar e informar os estudantes sobre oportunidades de
estagio. No levantamento realizado, constatou-se que 41,2% dos alunos tiveram conhecimento
sobre 0 programa através de suas universidades, enquanto 29,4% souberam pela divulgacao
nas redes sociais, 17,6% foram informados por amigos e 11,8% obtiveram informacdes por
outras fontes. Esses dados revelam a importancia das IES como intermediarias na
comunicacdo das oportunidades de estagio, ressaltando a necessidade de fortalecer essa
parceria para maximizar o alcance e a efetividade da divulgacdo. Para aprimorar a divulgacéo
do programa, seriam benéficas algumas estratégias. Por exemplo: Os 6rgdos publicos
poderiam intensificar sua presenca nas redes sociais, criando conteldos atraentes e
informativos que captem a atencdo dos estudantes; Realizar campanhas de conscientizacao

nas IES sobre a importancia dos estagios, destacando os beneficios e oportunidades que eles
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oferecem; Coletar feedback dos alunos sobre quais canais de comunicagdo eles consideram
mais eficazes para receber informagdes, ajustando a estratégia de divulgacdo de acordo com
suas preferéncias; e, Promover eventos conjuntos, como palestras e workshops, nas
universidades para esclarecer ddvidas sobre o programa e incentivar a participacdo. Essas
acOes podem contribuir significativamente para aumentar a adesdo ao programa de estagio e

garantir que mais estudantes tenham acesso as oportunidades oferecidas.

Dos beneficios ofertados pelo programa, os pesquisados afirmam que a
experiéncia profissional teve a maior relevancia durante o periodo de participacdo, com
58,8%. Esse percentual reflete a proximidade com a realidade profissional, o que contribui
significativamente para o desenvolvimento dos alunos, como destacado por Polzin (2019).
Essa vivéncia permite que os estudantes tenham uma viséo mais clara da futura realidade que
os espera, conforme mencionado por Lavall e Barden (2014), possibilitando-lhes entender as
expectativas que terdo dentro de uma organizacdo. Assim, 0 programa exerce um forte
impacto tanto na formacéo académica, facilitando a concluséo do curso, quanto na preparacao
dos estudantes para o mercado de trabalho. Como ressalta Silva (2016), ao desenvolver
dindmicas pedagogicas, 0 programa aprimora as praticas realizadas pelos estagiarios,
tornando a experiéncia mais rica e eficaz. A experiéncia pratica adquirida no estagio nédo
apenas complementa o conhecimento tedrico, mas também desenvolve habilidades essenciais,
como trabalho em equipe, comunicacdo e resolucdo de problemas. Essas competéncias sao
fundamentais para o sucesso profissional e ajudam os alunos a se destacarem em um mercado
de trabalho competitivo. A exposicdo a um ambiente profissional permite que os estudantes
construam uma rede de contatos e compreendam a cultura organizacional, fatores que podem
ser decisivos na sua inser¢do futura no mercado. O estagio, portanto, ndo € apenas uma
exigéncia curricular, mas uma oportunidade valiosa para moldar carreiras. Em suma, o
programa de estagio ndo so contribui para a formacdo académica, mas também desempenha
um papel crucial na preparacdo dos alunos para os desafios do mundo do trabalho,
evidenciando a importancia de iniciativas como essa nas politicas educacionais. Assim, 0
estdgio surge como uma das opcBes mais relevantes para a formacdo profissional,
especialmente quando realizado como um treinamento integrado com a formacédo académica.
Essa integracdo permite que os estudantes apliquem seus conhecimentos tedricos em situacdes

praticas, enriquecendo sua experiéncia educacional.

Outro destaque em termos de beneficios é o valor da bolsa e o auxilio-transporte.

Como ja mencionado, essa compensacao financeira garante uma renda que tem um impacto
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significativo na capacidade dos estudantes de continuar participando do programa. Isso é
especialmente importante, considerando que muitos estagiarios dependem desse apoio para
viabilizar sua formag&o e suas atividades diérias. Dessa forma, o estagio ndo so se mostra uma
ferramenta essencial para a formacdo profissional, mas também atua como um suporte
financeiro e académico, contribuindo para a formacédo integral dos estudantes. Na jornada
planejada, embora o estdgio represente uma oportunidade valiosa para a formacéo
profissional, é necessario discutir criticamente a carga horéria quando somada ao horério das
aulas do curso. Existindo a necessidade, que as instituicdes de ensino e 0s Orgdos que
oferecem estagios considerem a possibilidade em adaptar a carga horéaria ou criar um sistema
que permita aos estudantes ajustar suas responsabilidades. Pois eles podem acabar priorizando
a realizacdo de tarefas no trabalho em detrimento de suas atividades escolares, levando a uma
compreensdo superficial do contetdo. A combinacdo de experiéncia pratica, suporte
financeiro e flexibilidade na carga horéria torna o programa uma oportunidade valiosa para
aqueles que buscam se preparar para 0 mercado de trabalho. Dados apresentado pelo grafico
3.

Gréafico 3 — Beneficios mais relevantes do programa para os estagiarios
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Sobre as habilidades proporcionadas pelo programa para atuar na Administracéo
Plblica, todos os pesquisados concordaram de forma unanime que o programa foi um

catalisador fundamental para o desenvolvimento de suas habilidades profissionais e pessoais.



30

Os estagiarios relataram que, além de aprimorar suas competéncias, 0 programa
complementou a parte pedag6gica do curso, oferecendo uma experiéncia pratica que

enriqueceu seu aprendizado.

No formulério, foi incluida uma 0ltima pergunta opcional, permitindo que os alunos
deixassem observacdes pessoais sobre suas experiéncias. Essas contribuices séo de grande
importancia para os objetivos desta pesquisa, pois oferecem uma visdo mais profunda e
individualizada sobre o impacto do programa na vida dos participantes. A seguir,
apresentamos, na integra, algumas das respostas deixadas por aqueles que optaram por
destacar seu ponto de vista sobre as experiéncias vivenciadas durante a participagdo no
programa. As observacdes deixadas pelos participantes destacam a importancia e o impacto

do programa em suas trajetorias profissionais e académicas. Seguem alguns depoimentos:
Participante n°06: “Foi uma experi€éncia muito importante para a minha formacao.”.
Participante n°07: “Otima, gostei bastante, me ajudou profissionalmente.”.

Participante n°10: “A titulo de aproveitamento da qualificacdo profissional adquirida durante
0 estagio, o Programa poderia considerar a possibilidade de expandir, contratando o estagiario

ao término do periodo de estagio.”.

Participante n°11: “O programa foi de grande importancia para minha qualificacdo
profissional e académica. O estdgio foi minha primeira experiéncia de trabalho e, além da
gratificacdo financeira, proporcionou uma experiéncia completa como futura Administradora
Pablica, principalmente no atendimento ao publico e na gestdo de pessoas. Pude também
vivenciar na pratica o contetdo de muitas matérias estudadas durante o curso. Meu estagio
chegou ao fim neste més de junho, mas me sinto muito grata pela experiéncia nesses dois anos
e pelas oportunidades que vieram e pelas que sei que virdo a partir desse programa, que sem

duvidas, foi um dos melhores feitos para 0s jovens académicos de Alagoas.”.
Participante n°13: “A experiéncia ¢ 6tima. SO precisamos de oportunidades para efetivagdo.”.

Participante n°17: “Foi uma boa oportunidade para conhecer como funciona uma institui¢ao

publica de ensino.”.

Os resultados demonstram que o Programa Pontapé desempenha um papel crucial
na preparacdo dos alunos para o mercado de trabalho. Por meio das experiéncias praticas

oferecidas, os estudantes tiveram a oportunidade de aplicar seus conhecimentos tedricos em
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situacdes reais, desenvolvendo habilidades essenciais e obtendo uma compreensdo mais

profunda do funcionamento da administracéo publica.

O participante n® 17 ressalta a importancia do programa ao destacar a oportunidade de
conhecer como funciona o servico publico, especialmente na &rea da educagdo. Essa
experiéncia é significativa ndo apenas por ser um estudante, mas também por permitir que ele

se reconheca nesse ambiente, vislumbrando um futuro préximo na carreira publica.

Da mesma forma, os participantes n° 06 e n° 07 enfatizam como essa experiéncia foi
fundamental para sua formacao, corroborando a ideia de que o estagio atua como um elo entre
a academia e o mundo profissional. Faria et al. (2011) defendem que essas vivéncias ajudam a

aproximar o futuro administrador da realidade que ele encontrara ap6s a concluséo do curso.

Por outro lado, embora a experiéncia tenha sido amplamente positiva e tenha contribuido para
a qualificacdo dos participantes, como mencionado pelos participantes dos n° 10 e 13, ambos
expressaram a necessidade de que o programa considere a possibilidade de contratacdo pos-
estagio. Muitos estagiarios expressam a expectativa de serem contratados ao final do estagio,
especialmente apos adquirirem experiéncia significativa e contribuirem para as atividades do
Orgao publico. No entanto, a auséncia de um caminho claro para a efetivacdo pode gerar
frustracdo e desmotivacao entre os participantes, a falta de oportunidades de efetivacdo pode
criar uma desconexdo entre a experiéncia pratica adquirida e a realidade do mercado de
trabalho. Os estudantes investem tempo e esforco no estagio, mas podem perceber que a
experiéncia ndo se traduz em uma vaga efetiva, 0 que pode prejudicar sua percep¢do sobre a
eficacia do programa em promover a inser¢do no mercado. Ha4 uma necessidade evidente de
politicas que promovam a efetivacdo dos estagiarios apos o término do programa. Isso ndo
apenas beneficiaria os alunos, mas também as instituicdes, que poderiam reter talentos ja
familiarizados com suas praticas e cultura organizacional. Em suma, o Programa Pontapé se
mostra como uma importante iniciativa para a formacdo de futuros administradores,
oferecendo experiéncias praticas que conectam teoria e pratica. No entanto, a inclusdo de
oportunidades de efetivacdo poderia enriquecer ainda mais 0 programa, proporcionando uma

transicdo mais fluida dos estudantes para o mercado de trabalho.

Na resposta do participante n° 11, € abordado um ponto fundamental relacionado
diretamente com os objetivos da pesquisa, que é a formacdo profissional. Nesse caso dentro
da experiéncia de primeiro emprego. O participante destaca que sua experiéncia no programa

foi sua primeira oportunidade de atuacéo no servigo publico, especialmente na &rea de gestao
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e atendimento ao publico, um aspecto crucial para um estudante de Administracdo Publica.
Segundo Madureira (2005), as politicas publicas de formacdo valorizam as é&reas
comportamentais, gerando certo protagonismo entre os alunos. Isso é particularmente
relevante, pois a experiéncia pratica no servi¢co publico permite ao estudante desenvolver
competéncias essenciais, além de ajuda-lo a se reconhecer como um agente ativo dentro desse
contexto. Além disso, ao ingressar no servico publico, o aluno é exposto a dindmicas culturais
e sociais diversas. Essa vivéncia é enriquecedora, pois proporciona uma compreensao mais
profunda das realidades com as quais tera que lidar em sua futura carreira. A formagédo
académica, portanto, ganha uma dimensdo pratica que vai além do ensino tradicional,
permitindo que o estudante perceba as complexidades e nuances do ambiente em que atuara.
O participante também menciona a importancia da vivéncia pratica dos contedos estudados
em sala de aula. Essa experiéncia permite que as disciplinas teoricas se conectem a realidade
do servico publico, destacando suas complexidades. Assim, o estagio se configura ndo apenas
como um complemento pedagdgico, mas como uma experiéncia transformadora que pode
influenciar significativamente a trajetoria profissional dos alunos. Essa ligacdo entre teoria e
pratica € essencial para a formacdo de profissionais mais preparados e conscientes de suas
funcdes. O estagio possibilita que os estudantes ndo apenas apliqguem o que aprenderam, mas
também desenvolvam um senso critico sobre as praticas administrativas, moldando a préxima
direcdo que irdo seguir em suas carreiras. Em suma, a resposta do participante n® 11 evidencia
a relevancia do estagio no desenvolvimento profissional e pessoal dos alunos. A experiéncia
pratica, aliada a formacdo académica, ndo apenas enriquece o aprendizado, mas também
prepara 0s estudantes para os desafios do mercado de trabalho, contribuindo para a formacéo
de profissionais mais qualificados e conscientes de seu papel na sociedade. Essas respostas
refletem a satisfacdo geral dos estagiarios com a experiéncia, destacando ndo apenas 0
aprendizado e a qualificacdo adquiridos, mas também a necessidade de oportunidades de
efetivacdo apos o término do estdgio. A sugestdo de expansdo do programa para incluir a
contratacdo de estagiarios € um ponto relevante que poderia beneficiar tanto os alunos quanto

as instituices, promovendo a continuidade do desenvolvimento profissional.

Em resumo, as respostas dos participantes refletem a importancia do Programa
Pontapé na formacdo de futuros administradores publicos. Os depoimentos ressaltam a
relevancia da experiéncia pratica como um elemento central para o desenvolvimento de
habilidades e competéncias essenciais, além de oferecer uma visdo mais ampla do

funcionamento da administracdo publica. Os participantes reconhecem o valor do estagio ndo
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apenas como um complemento académico, mas como uma experiéncia que pode moldar suas
trajetorias profissionais e pessoais. Contudo, também emergem criticas sobre a efetivacéo
apos o estagio, indicando a necessidade de politicas que promovam a continuidade da carreira
dos estagiarios. Dessa forma, € evidente que o Programa Pontapé ndo apenas prepara 0S
alunos para o mercado de trabalho, mas também poderia ser aprimorado ao considerar a
efetivacdo, criando um ciclo de valorizagdo que beneficie tanto os alunos quanto as
instituicGes. A intersecdo entre teoria e préatica, aliada a um suporte continuo apds o estagio,
pode potencializar ainda mais a formacgdo de profissionais qualificados e engajados na
administragdo publica.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio curricular é uma parte essencial da formacdo profissional dos
estudantes, pois oferece uma oportunidade pratica de aplicar os conhecimentos adquiridos
durante o curso em um ambiente real de trabalho. Essa vivéncia permite que os estudantes
desenvolvam tanto habilidades técnicas quanto comportamentais, compreendendo a dinamica
organizacional e adquirindo experiéncia pratica que pode ser determinante para sua insercao
no mercado de trabalho. Os programas de estagio em governos tém uma importancia
significativa para os estudantes universitarios, especialmente para aqueles que cursam areas
como Administracdo Publica, Direito, Ciéncias Sociais e outras relacionadas a gestdo e
politicas publicas. Essas experiéncias ndo apenas facilitam a transicdo entre o ambiente
académico e o profissional, mas também proporcionam uma compreensao mais profunda das
politicas e praticas que regem o setor publico. Alem disso, o estagio possibilita aos alunos um
contato direto com as realidades do servico publico, permitindo que desenvolvam um senso
critico sobre as praticas administrativas e os desafios enfrentados no dia a dia. Isso €
particularmente relevante em um contexto em que a eficiéncia e a transparéncia nas
instituicbes publicas sdo cada vez mais exigidas pela sociedade. Portanto, o estagio ndo é
apenas um requisito curricular; € uma ferramenta valiosa que capacita os estudantes a se
tornarem profissionais mais preparados e conscientes de seu papel na administracdo pablica.
Ao oferecer essa experiéncia pratica, 0os programas de estagio contribuem para a formacéo de
lideres que podem efetivamente enfrentar os desafios contemporaneos do setor publico,

promovendo um impacto positivo na sociedade.

O retorno dos estagiarios em relacdo ao Programa Pontapé destaca-se como um

ponto de grande relevancia. Os dados coletados mostraram altos niveis de satisfacdo, bem
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como a percepcdo de relevancia para a carreira e melhorias nas habilidades, indicando que o
programa esta cumprindo seus objetivos de forma eficaz. Esse feedback positivo reforca a
importancia de programas de estagio bem estruturados e acompanhados, que proporcionam
aos alunos uma transicdo mais suave e enriquecedora para 0 mercado de trabalho. O impacto
do Programa Pontapé vai além do desenvolvimento individual dos estudantes. A insercéo de
jovens capacitados nas secretarias estaduais contribui para a melhoria dos servicos publicos, o
que, por sua vez, favorece o desenvolvimento socioecondmico da regido. A parceria entre
instituicGes de ensino e o setor publico gera beneficios matuos, promovendo um ciclo de

aprendizado e progresso.

No entanto, é importante ressaltar que, apesar dos resultados positivos, foram
identificadas algumas criticas, embora apontem desafios, oferecem uma oportunidade valiosa
para a melhoria do Programa Pontapé. Ao abordar as expectativas de efetivacdo, aumentar a
divulgacdo, revisar a carga horéaria, € possivel potencializar os beneficios do programa e
garantir uma experiéncia mais enriquecedora para todos os participantes. O feedback dos
estagiarios é um elemento vital para a evolucdo continua do programa, assegurando que ele
atenda as necessidades dos estudantes e contribua efetivamente para sua formacéo

profissional.

Em suma, a importancia do estagio curricular reside ndo apenas na aquisicdo de
competéncias praticas, mas também na formacdo de uma visdo critica e engajada sobre o
servico publico. Essa vivéncia permite que os alunos compreendam ndo apenas as estruturas
organizacionais, mas também as implicacGes sociais e éticas de suas decisdes e acOes. Essa
formacdo integrada é essencial para garantir que os futuros profissionais estejam aptos a
contribuir para a construcdo de uma administracdo publica mais eficiente, ética e transparente,
gue atenda as necessidades da populacdo de maneira eficaz. Ademais, a experiéncia adquirida
durante o estdgio prepara os alunos para se tornarem agentes de mudanca em suas
comunidades. Ao se familiarizarem com os desafios enfrentados pelo setor publico, os
estudantes desenvolvem uma sensibilidade social que os motiva a buscar solu¢fes inovadoras
e inclusivas. Isso € crucial em um momento em que a sociedade demanda cada vez mais a

participacdo cidadd e a responsabilidade social das instituicGes.

Investir em estagios curriculares vai além de simplesmente atender a um requisito
académico; é um passo estratégico fundamental para a formacdo de profissionais

comprometidos e capacitados, prontos para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo.
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Essa abordagem proativa na educacdo superior ndo sé enriquece o perfil dos graduandos,
proporcionando experiéncia pratica e desenvolvimento de habilidades essenciais, mas também
fortalece a conexd@o entre a academia e 0 mercado de trabalho. Além disso, ao promover a
insercdo de estudantes em ambientes profissionais, 0s estagios contribuem para a construcao
de uma sociedade mais justa e equitativa. Graduandos que vivenciam a realidade do mercado,
especialmente em é&reas relacionadas a administracdo puUblica, tém a oportunidade de
compreender e abordar as necessidades e aspiragdes dos cidad@os de maneira mais eficaz. 1sso
resulta em uma administracdo publica que ndo apenas responde, mas também antecipa
demandas, refletindo a diversidade e complexidade da sociedade. Portanto, os estagios
curriculares ndo sdo apenas um componente da formagdo académica, mas uma ferramenta
essencial para moldar profissionais que, ao final de sua formac&o, estejam prontos para atuar
com responsabilidade, ética e inovagdo em suas areas de atuacdo. Essa integracdo entre teoria

e prética é vital para promover mudangas significativas e duradouras na sociedade.
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APENDICE A — FORMULARIO APLICADO AOS ESTAGIARIOS NA PESQUISA

FORMULARIO

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

1. Qual é o seu curso de graduacgdo?

ADM PUBLICA/ ADM DE EMPRESAS

2. Em qual semestre vocé esta atualmente?

Do 12 a0 3% Do 32 ao 6% Do 62 ao 84 Final
do Curso

3. Vocé ja participou do programa Pontapé? Se
sim, qual foi 0 ano que iniciou o estagio?

Aberta

4. Como ficou sabendo do Programa?

Redes sociais/ Amigos/ Instituicdo de
ensino/ Outros

5. Qual foi a duracdo do seu estadgio no
programa?

1 semestre/ 2 semestre/ 3 semestre/ 4
semestres ou mais

6. Dos beneficios abaixo, quais considera mais
relevantes?

Salario e Auxilio Transporte/ Carga
horéaria/ Experiéncia profissional/
Certificado

7. Considera a carga-horéaria adequada?

Concordo totalmente/ Concordo/ Neutro/
Discordo/ Discordo totalmente

8. Sua experiéncia no Pontapé foi positiva?

Concordo totalmente/ Concordo/ Neutro/
Discordo/ Discordo totalmente

9. O Programa contribuiu
desenvolvimento profissional?

para  Seu

Concordo totalmente/ Concordo/ Neutro/
Discordo/ Discordo totalmente

10. O Programa proporcionou habilidades para
atuar na Administracdo Publica?

Concordo totalmente/ Concordo/ Neutro/
Discordo/ Discordo totalmente

11. O Programa contribuiu para aperfeicoar
habilidades pessoais?

Concordo totalmente/ Concordo/ Neutro/
Discordo/ Discordo totalmente

12. Alguma observacao sobre suas experiéncias
durante a participacdo no programa?

Aberta
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