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RESUMO

Esta dissertacdo investigou a atuacdo das(os) servidoras(es) que laboram na fase preparatoria
dos processos de pregdo eletronico no Instituto Federal de Alagoas - IFAL — Campus
Coruripe. A normatizagdo vigente e a transicdo para a nova Lei de LicitacGes e Contratos —
NLLC (Lei n° 14.133/2021) foram determinantes neste estudo. Pretendeu-se compreender
como as/os citadas(os) servidoras(es) procedem nas etapas iniciais dos processos licitatorios,
conhecer suas dificuldades e sugestdes, referentes aos procedimentos atuais. Observou-se
também a interacdo entre atividades intermediarias e finalisticas do campus. Como pensam e
fazem educagdo dentro de sua &rea de atuacdo. Introduziu-se o texto com o percurso
formativo do pesquisador no mestrado profissional do ProfEPT e a contextualizacdo do tema.
O segundo capitulo trouxe um breve historico da educa¢do em EPT, lidou com o trabalho
como principio educativo e a gestdo democratica na EPT. No capitulo seguinte, tratou-se da
infraestrutura da EPT, da evolucdo das licitagbes no Brasil e do planejamento das
contratacdes publicas. No capitulo da metodologia, explanou-se sobre os tipos de pesquisa:
quanto a abordagem, a natureza, aos procedimentos. Enfim, demonstrou-se o percurso
metodoldgico da pesquisa e, por fim, detalharam-se a proposta, a construcéo e a aplicacdo do
produto educacional — PE. No capitulo 5, foram apresentados os dados da pesquisa de campo
com tabelas e graficos e posteriores analise e discussdo. Ainda neste capitulo, falou-se sobre
os resultados da aplicacdo do PE e respectiva analise. No ultimo capitulo, dos resultados da
pesquisa, tratou-se um pouco mais da experiéncia deste pesquisador no percurso formativo do
mestrado no ProfEPT. A publicagdo de um artigo e a submisséo de outro, como consequéncia
do conjunto apreendido nos componentes curriculares e no decorrer do trabalho de conclusao,
refletem o aprendizado adquirido. Concluiu-se com percepc¢édo de que 0s objetivos da pesquisa
foram alcancados e sugere-se a aplicacdo adaptada do produto em outros locais e também para
outras situagoes.

Palavras-chave: EPT. Infraestrutura. Licitacdo. Pregdo. Planejamento.



ABSTRACT

This dissertation investigated the performance of the servants who work in the preparatory
phase of electronic trading processes at the Federal Institute of Alagoas

- IFAL - Coruripe Campus. The current standardization and the transition to the new Bidding
and Contracts Law - NLLC (Law 14.133/2021) were decisive in this study. It was intended to
understand how the cited servants proceed in the initial stages of the bidding processes, to
know their difficulties and suggestions, referring to current procedures. There was also an
interaction between intermediate and final activities on campus. How they think and do
education within their area of expertise. The text was introduced with the researcher’s training
course in the ProfEPT professional master's degree and contextualization of the theme. The
second chapter brought a brief history of education in EPT, dealt with work as an educational
principle and democratic management in EPT. The next chapter deals with the infrastructure
of the EPT, the evolution of tenders in Brazil and the planning of public contracts. In the
methodology chapter, the types of research were explained: in terms of approach, nature,
procedures. Finally, the methodological path of the research was demonstrated and, finally,
the proposal, construction and application of the educational product - PE were detailed. In
chapter 5, field research data were presented with tables and graphs, and subsequent analysis
and discussion. Also in this chapter, the results of the application of the EP and respective
analysis were addressed. In the last chapter, on the results of the research, a little more about
the experience of this researcher in the training course of the master's degree at ProfEPT. The
publication of an article and the submission of another, as a consequence of the set
apprehended in the curricular components and in the course of the final work, reflect the
learning acquired. It concludes with the perception that the research objectives were achieved
and it is suggested the adapted application of the product in other places and also for other
situations.

Keywords: EPT. Infrastructure. Bidding. Trading. Planning.
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1. INTRODUCAO

Ao ingressar na turma do mestrado do Programa de Pds-graduacdo em Educacao
Profissional e Tecnoldgica — ProfEPT, em 2021, apesar de ter se interessado pela ementa do
curso, este estudante tinha como objetivos principais a titulagdo e o consequente incremento
em sua remuneracdo. Mas, 0 que se apresentou atraves dos componentes curriculares foi a
possibilidade de inser¢cdo em um ambiente de descobertas, autoconhecimento e efetivacdo das
suas potencialidades.

Inegaveis reflexdes os conteudos de componentes curriculares como Bases
Conceituais em EPT, Organizacdo e Memdrias de Espacos Pedagdgicos em EPT e Teorias e
Praticas do Ensino e Aprendizagem provocaram nas concepcdes académicas, profissionais e,
principalmente, sociais deste mestrando. Metodologia de Pesquisa e Seminario de Pesquisa,
como componentes técnicos, contribuiram na confeccdo de atividades adequadamente
estruturadas, na elaboracdo de textos mais direcionados aos temas propostos no curso e para
atingir os objetivos desta pesquisa.

Os componentes voltados a orientar a construcdo da dissertacdo, do produto
educacional e demais publicacdes académicas, em conjunto com os eletivos, incorporaram
mais recursos tedricos, metodoldgicos e tecnoldgicos ao cumprimento regular e ao
fechamento da poés-graduacdo. Além disso, ja ofereceram parametros para um possivel
ingresso no doutorado.

A escolha do tema de pesquisa se deu pela orientagdo das(os) professoras(es) para a
aproximacdo da area de atuacdo profissional das(os) alunas(os). Nesse sentido foi escolhida a
linha de pesquisa 2 - Organizacdo e Memdrias de Espacos Pedagdgicos em EPT, tendo em
vista que este mestrando atua na area administrativa da Educacdo Profissional e Tecnoldgica
— EPT, mais especificamente, na Coordenacdo de LicitacGes da Reitoria do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas — IFAL.

Uma reflexdo acerca da relevancia das compras e servicos que o IFAL contrata
ensejou a opgdo por pesquisar a atuacdo das(os) servidoras(es) que laboram na fase
preparatoria’ dos processos de pregdo eletronico da instituico,

1 Fase preparatoria, fase de planejamento, fase interna, etapas iniciais, procedimentos pré-licitatorios sio termos
sinbnimos nesta pesquisa.
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especificamente no Campus Coruripe. A normatizacdo vigente e a transicdo para a Nova Lei

de Licitagdes e Contratos (Lei 14.133/2021) — NLLC também propiciam a escolha.

1.1 Contextualizacéo

A Reitoria do IFAL é a referéncia na area de licitacbes para seus campi, apesar da
reconhecida competéncia de varias(os) servidoras(es) das demais unidades na realizacdo de
tal atividade. Justifica-se este estudo, portanto, pela necessidade de se prover de orientacGes
as/os servidoras(es) que laboram na fase preparatoria dos processos de aquisi¢do de bens e
contratacdo de servigcos por meio de pregdo eletrdnico, tendo em vista a atual legislacéo e a
Nova Lei de Licitacbes e Contratos — NLLC.

Para atuarem com seguranca em procedimentos licitatérios, é imprescindivel
capacitacdo especifica e atualizacdo constante das(os) servidoras(es), por causa das
modificagfes normativas, procedimentais e funcionais do sistema de compras do Governo
Federal.

Neste trabalho, visto que o Campus Coruripe atua mais na fase interna dos pregdes
eletronicos e, considerando a multiplicidade e a rotatividade normativas, a exiguidade de
servidoras(es) e a importancia dessa fase licitatdria, decidiu-se por investigar as dificuldades,
0s anseios e, eventualmente, propor solucBes que contribuam para um melhor
desenvolvimento das atividades desse momento dos processos.

Pela experiéncia de 26 anos em compras publicas, sendo 13 na Rede EPT e
12 como pregoeiro do Instituto Federal de Alagoas — IFAL, este pesquisador considera a fase
de planejamento da contratacdo a mais importante. Atentando para que haja sucesso no
transcorrer de todo o processo e consequente atendimento as necessidades do solicitante do
objeto a ser licitado, optou-se por dar enfoque as etapas iniciais dos processos.

No Campus Coruripe foram observadas algumas dificuldades, como em relacdo a
capacitacdo de servidoras(es) na area de compras e pesquisa de pregos, entre outras, que

foram melhor destrinchadas em capitulos posteriores. Explicagdes



14

ou justificativas foram dadas para alguns dos entraves apontados pelos participantes e algumas
solugdes sugeridas, buscando-se minimizar ou eliminar tais dificuldades.

Para atender ao que preconiza o inciso VIII e o 8 2° do art. 30 da Resolu¢do CNE n°
1/2021, que estabelecem a exigéncia de comprovacdo da “existéncia das necessarias
instalacdes fisicas, laboratorios e equipamentos na mesma instituicdo ou em instituicdo
distinta, cedida por terceiros, com viabilidade de uso devidamente atestada”, o Instituto
Federal de Alagoas realiza procedimentos administrativos de compras e contratacoes.

Devido as atuais regras e com o advento da Lei n° 14.133/2021, NLLC, as/os
servidoras(es) que laboram nos processos de aquisicdo e contratacdo de bens e servigos,
respectivamente, necessitam de periodica capacitacdo para se manterem atualizados quanto
aos procedimentos que devem seguir, evitando atrasos na estruturacdo fisica dos cursos, além
de se precaverem de incorrer em ilegalidades ou impropriedades nos tramites e procedimentos
licitatorios.

A especificacdo mal elaborada de um material, uma cotagdo de precos realizada em
local inadequado ou impreciso, o0 contato descuidado, mesmo que despretensioso, com um
futuro licitante, o desconhecimento ou a interpretacdo errbnea de regras ou principios
juridicos referentes ao objeto demandado ou a procedimentos administrativos obrigatdrios sdo
algumas ponderacGes que devem ser realizadas e relevantes para uma boa prética na
conducdo dos tramites licitatorios.

Na tentativa de auxiliar as/os servidoras(es) participantes a evitarem ou reduzirem a
ocorréncia de falhas na condugéo dos processos ou na construcdo de documentos relacionados
ao pregao eletrénico, propds-se ao final deste texto, a disposi¢do de um produto educacional,
definido apds analise dos dados da pesquisa de campo e elaborado com a efetiva participacdo
das(os) participantes. Concretizado em forma de podcast, 0 PE contém conhecimentos
basicos sobre as etapas iniciais do processo de pregdo eletrbnico, e busca orientar as/os
servidoras(es) do Campus Coruripe do IFAL.

Ressalta-se, ainda, que os capitulos desta dissertacéo estdo estruturados em: referencial
teorico, metodologia, andlise dos dados, produto educacional e conclusbes. Nesta

introducdo apresenta-se a importancia da pesquisa em tal
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teméatica no Instituto Federal de Alagoas — IFAL — Campus Coruripe, 0s objetivos e a
problematica.

Nos capitulos 2 e 3, disserta-se acerca de fundamentos marxistas do trabalho como
principio educativo e da gestdo democratica na Rede EPT, faz-se também um breve historico
desse segmento educacional, que tenta integrar o0 humano e o profissional. Em seguida,
discorre-se sobre as licitagcdes, direcionando o estudo ao pregdo, suas fases, e especificam-se
as etapas iniciais para melhor tratamento do tema proposto.

No capitulo 4, metodologia, detalhou-se o percurso iniciado por uma pesquisa
exploratoria, selecionando-se as interlocugdes tedricas necessarias para dar robustez ao
trabalho, seguidas da pesquisa de campo com abordagem quali- quantitativa. Em colaboracao
com os participantes, aplicou-se ainda uma investigacdo-acdo, visando uma maior utilidade
deste trabalho.

No capitulo 5, andlise e discussdo, expdem-se os dados coletados por questionério,
durante a realizacdo da pesquisa de campo, e em seguida seus resultados foram categorizados
atraves de figuras de gréaficos, de tabelas. Sua analise e a sua discussao foram feitas em
consonancia com os objetivos especificos, enumerados anteriormente.

No capitulo 6, tratou-se dos resultados, da confeccdo e da aplicacdo do produto
educacional - PE, em formato podcast, para tentar contribuir de forma direta na capacitacdo
basica das(os) servidoras(es) que trabalham na fase interna dos pregBes eletrbnicos, nos
processos licitatorios do IFAL — Campus Coruripe. No PE, explanou-se a respeito dos
documentos, tramites e procedimentos que compbem as etapas iniciais do pregdo. As davidas
e os esclarecimentos apontados nos questionarios e entrevistas realizados na pesquisa de
campo também foram abordados. Registraram-se ainda, relativas ao tema, algumas

experiéncias de gestdo de outros campi.

1.2 Objetivos

O objetivo geral desta pesquisa se consistiu em propor uma capacitacdo de

conhecimentos basicos a 5 (cinco) servidoras(es) que laboram na fase preparatéria
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dos processos de pregéo eletronico do IFAL — Campus Coruripe, tendo em vista 0 arcabouco
normativo renovado.

Por conseguinte, os objetivos especificos foram:

1. investigar sobre o conhecimento e a preparacdo das(os) servidoras(es) que trabalham
na fase preparatdria dos processos de pregéo eletronico do IFAL — Campus Coruripe,
referentes a Nova Lei de LicitacGes e Contratos, Lei 14.133/2021;

2. promover a conscientizacdo sobre a relevancia da participacdo das(os) servidoras(es)
administrativas(os) na construgdo de uma educacao de qualidade;

3. demonstrar a importancia dos procedimentos licitatorios na constru¢cdo de uma
educacdo de qualidade;

4. promover a conscientizacdo acerca da necessidade de se capacitar ou se atualizar,

quanto a fase preparatoria do pregdo eletrénico;

5. construir um produto educacional de conhecimentos basicos para capacitar 0s
participantes na fase preparatéria dos pregbes eletronicos, a partir da conclusdo da

analise dos dados coletados;

Do exposto decorreram as seguintes problematizaces:

1. A falta de participacdo e devida instrucdo das(os) servidoras(es) que laboram ou
deveriam laborar na fase preparatoria dos processos de pregdo eletrénico do IFAL —
Campus Coruripe, relativa aos procedimentos de compras e contratacdes, pode
comprometer o ensino, em sua estrutura fisica?

2. Faz-se necessario conscientizar e capacitar as/os servidoras(es) para a efetiva
participacdo na fase preparatéria dos preg@es eletrdnicos, inclusive devido ao advento
da lei 14.133/2021, a NLLC?

A partir desses questionamentos, a presente pesquisa apontou para a possibilidade de
uma capacitacdo basica sobre o0s procedimentos pré-licitatorios para técnicas(os) e
professoras(es) em atuacdo nessa area do IFAL — Campus Coruripe, que contemplasse a

legislacdo ainda vigente e a Nova Lei de Licitagdes,
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para contribuisse com a reducdo do retrabalho, dos desperdicios e do tempo de finalizacdo

dos processos de compras, via pregao eletronico.
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2. UM BREVE HISTORICO DA EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, O
TRABALHO COMO PRINCIPIO EDUCATIVO E A GESTAO DEMOCRATICA NA
EPT

2.1 Um Breve Histoérico da EPT

A transicdo da educacdo profissionalizante, voltada aos interesses da classe dominante
para a educacdo integral, unitaria e humanista, encontra alguma identidade na escola
profissional ¢ tecnologica. Karl Marx (1866), no texto “Instrugdes para os Delegados do
Conselho Geral Provisorio — Diferentes Questdes”, no item dedicado ao trabalho juvenil ¢
infantil, evidenciou a diferenca de possibilidades entre os filhos das classes abastadas e os das
menos favorecidas, e apontou os efeitos negativos que o trabalho puramente operario pode
causar principalmente nas criangas pobres.

O filésofo propds como solucdo a intervencdo do Estado governado pela classe
operéria e politicas de educacdo mental, fisica e instrucdo tecnoldgica a ser ofertada por leis
garantidoras de tais direitos a criangas ¢ jovens. A instrugdo tecnologica seria a “que transmite
0s principios gerais de todos os processos de producdo e, simultaneamente, inicia a crianca e
0 jovem no uso pratico e manejo dos instrumentos elementares de todos os oficios” (MARX,
1866).

A ideia do trabalho como principio educativo pareceu forjar em Antonio Gramsci uma
formulacdo aprimorada do pensamento de Marx, na busca da superacdo do capitalismo. Nos
Cadernos do Carcere (GRAMSCI, 2001), o tedrico observou a marca social negativa dos tipos
estratificados de escolas: um educava para dirigir, 0 outro para instrumentalizar o que dirigia.
Advertiu sobre alguns danos provenientes dessa polarizacdo, como: a eternizacdo da
estratificacdo e uma falsa impressdo de democracia. Sugeriu a criacdo de um unico tipo de
educacdo bésica, que capacitasse a pensar, estudar, dirigir ou controlar quem dirigia e que
preparasse para a escolha profissional. Era 0 modelo da escola unitaria (GRAMSCI, 2001).

O documento denominado Centenario da Rede Profissional e Tecnoldgica, do
Ministério da Educacédo (2008), mostra que a histdria da educacdo profissional e tecnoldgica
no Brasil acontece desde a colonizagdo. A publicacdo registra a evolugdo desde o ensino de

oficios para indios e escravos, passando pelas Casas
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de Fundigéo para filhos de homens brancos, em Minas Gerais, os Centros de Aprendizagem
de Oficios da Marinha do Brasil, o Colégio de Fabricas, criacdo de escolas profissionais de
ensino técnico no Rio de Janeiro, em 1906, por Nilo Pecanha como Governador e das Escolas
de Aprendizes Artifices, como Presidente do Brasil, em 1909, até a instituicdo da Rede
Federal de EPT, no mesmo ano (BRASIL, 2008).

O mesmo documento informa que, em 1930, com a criacdo do Ministério da Educacgéo
e Saude, e mais tarde com a Constituicdo de 1937, desencadeou-se uma serie de
reformulacGes na Rede EPT, como a Reforma Capanema, que passou a considerar ensino
profissional como ensino médio, fazer exames de admissdo, dividiu o ciclo dos cursos em
basico e técnico especializado, passando de escolas de artifices a escolas industriais e
técnicas. Estas, em 1959, foram transformadas em autarquias denominadas Escolas Técnicas
Federais, com autonomia didatica e de gestdo (BRASIL, 2008).

Ainda pelo registro do MEC, exceto nas escolas técnicas do Parana, Minas Gerais e
Rio de janeiro, transformadas ja em 1978, em 1994, a n° Lei 8.948 iniciou a transformacéo
das escolas técnicas em Centros Federais de Educacdo - CEFETs. A n° Lei 9.394/1996,

considerada como LDB:

[...] dispde sobre a Educacdo Profissional num capitulo separado da Educagéo,
superando enfoques de assistencialismo e de preconceito social contido nas
primeiras legislagcbes de educacdo profissional do pais, fazendo uma intervencéao
social critica e qualificada para tornar-se um mecanismo para favorecer a incluséo
social e democratizacdo dos bens sociais de uma sociedade. Além disso, define o
sistema de certificacdo profissional que permite o reconhecimento das competéncias
adquiridas fora do sistema escolar (BRASIL, 2008).

Mesmo com a cria¢do dos Institutos Federais (IFs), entre 2008 e 2009, um longo e
arduo caminho ainda precisa ser percorrido para que se alcance a efetiva superacdo do
assistencialismo e do preconceito social indicado no dispositivo acima. Além de grandes
barreiras politicas e ideoldgicas, por exemplo, que existem na educagéo brasileira.

Frigotto (2018), lembra-nos de nossa formacdo capitalista tardia e dependente, de

como a légica de nossa formacdo profissional é direcionada a uma perspectiva de

subserviéncia ao capital, de que, mesmo sendo obtusa, a “mao
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invisivel” do mercado ¢ s6 uma falacia para camuflar o capitalismo fomentado pela politica
burguesa no Brasil, inclusive na area da educacéo.

Em que pesem obstaculos como os mencionados, uma educacéo integral qualificada é
essencial e precisa avancar, no sentido de combater a légica capitalista dependente. Para que
se formem pessoas conscientes e aptas a buscar a ruptura estrutural vigente e a proposicéo de
solugdes estruturantes, é preciso uma perspectiva de educacdo emancipatdria, que conduza

um movimento a plenitude da liberdade humana, técnica, profissional, cultural e social.

2.2 O Trabalho como principio educativo e a gestdo democratica na EPT

O homem trabalha para viver em plena liberdade, ndo somente para sobreviver a
adversidades, ou em situacdo totalmente estranha aquilo que produz. Do trabalho do homem,
no processo de interagdo com a natureza e entre ele e seu préximo, infere-se que o produto
resultante é sentido de vida para o seu produtor, é reconhecimento de si. Para Ferreira (2011),
ao ser afastado dessa condicdo pelos proprietarios dos meios de producdo ou do capital, para
ser empregado, para produzir somente realizacdo de sonho alheio, 0 homem sente-se objeto e
se esvazia. O trabalho passa a ser tripalium?.

“Os sentidos e significados do trabalho resultam e se constituem como parte das
relacBes sociais em diferentes épocas histéricas e um ponto central da batalha das ideias na
luta contra hegemonica a ideologia e a cultura burguesas” (FRIGOTTO, 2009, p.169). A
educacdo ofertada na Rede Federal de EPT tem suas raizes idealizadas no trabalho como
principio educativo, “como agdo humanizadora por meio do desenvolvimento de todas as
potencialidades do ser humano” (CIAVATTA, 2008, p. 408).

Sobral et al (2016) explicam que esse principio visa a construcdo de um sistema
educacional unitario, omnilateral e, organicamente, a superacdo do trabalho alienante e do
capitalismo, principalmente pela atuacdo do Estado que passa a ser comandada pela classe
trabalhadora.

Do(a) trabalhador(a) da Rede EPT, que reconhece nesse segmento um ponto de

partida para a educacdo integral, tendo o trabalho como principio educativo,

2 Fardo, sacrificio (RIBEIRO; LEDA, 2004).
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espera-se uma participacdo ativa na consecuc¢do desse fim. A gestdo democréatica é principio
consagrado na Constituicdo da Republica de 1988, art. 206, inc. VI. ratificado ainda pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo - LDB, Lei n® 9.394/96, art. 3°, inc. VIII. Como principio,
e aliado a positividade normativa, ndo s6 autorizam, mas fundamentam e convocam a
todas(os) as/os trabalhadoras(es) da educagdo a serem participes no processo educacional.
Para Freire (1983), todos aqueles que estdo ligados ao processo educacional compdem
a unidade pedagogica. Gerir democraticamente a educacdo implica participacdo efetiva e

engajada em todos 0s seus espacos.

[...] onde todos os envolvidos, (alunos, professores, funcionérios e pais) participem
na tomada de decisBGes, acompanhem as a¢des pedagdgicas, avaliem seus resultados
e compartilhem responsabilidades por uma educagdo publica e de qualidade social.
(AZEREDO; BAUM; CARVALHO, 2018, p. 115 e 116).

Este mestrando, que é também Técnico Administrativo em Educacgédo - TAE do IFAL,
compartilha do pensamento enunciado acima, notadamente pela experiéncia do trabalho
concomitante com o mestrado profissional do ProfEPT, que tem sido uma oportunidade e
uma revolucdo de significados. Os seus componentes curriculares voltados & educagdo
libertadora e sua diferenciada mediacdo pelos docentes transitam por caminhos que
desconstroem uma eventual interpretacdo neutra dos conteldos, proporcionando evoluir
constantemente nos conhecimentos produzidos.

No trabalho administrativo cotidiano, pode passar despercebida a distin¢gdo do “E” no
TAE, pois a maioria dos procedimentos executados nas atividades da area de licitacGes, por
exemplo, sdo comuns a toda Administracdo Publica. Todavia, Ebrahim, Castilho et al. (2022)
esclarecem que os TAEs, ndo sdo apenas técnicas(os) administrativas(os), mas 0 sdo na area
da educacdo. A afirmacdo desta nomenclatura € mais um indicativo da natureza e
essencialidade da atuacdo dessas(es) servidoras(es) na gestdo democratica e, tratando-se dos
TAEs da Rede EPT, um chamamento ao compromisso de educar para o trabalho e para a
emancipacdo humana.

Revendo experiéncias pessoais na area publica, entende-se que acbes gestoras de
clpula, no sentido de sensibilizar, conscientizar e motivar este segmento das(0s)

servidoras(es) nos IFs, além de buscar congregar as areas meio e
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fim para somar conhecimentos e robustecer os institutos em sua misséo, tendem a gerar mais

comprometimento e engajamento que meros ditames normativos.
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3. INFRAESTRUTURA DA EPT, EVOLUCAO DAS LICITACOES NO BRASIL: DA
LEI N° 8.666/1993 A 14.133/2021 E PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES
PUBLICAS

3.1 Infraestrutura da EPT

Ao direcionar a pesquisa para a area administrativa da EPT, chama-se atengdo sobre a
relevancia de sua contribuicdo atual e potencial, também na luta por conquistas e reconquistas
rumo a uma educacao integral. Especifica-se a subarea administrativa das compras publicas,
destacando a que trata das aquisi¢Oes e contratacdes por licitacdo na modalidade pregdo, na
forma eletrénica, para trazer o tema ao campo de atuacdo profissional do pesquisador, para
sua melhor compreensao.

Educacao de qualidade necessita de boa estrutura de recursos humanos e, no caso dos
Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia — IFs, que abarcam cursos profissionais
e tecnoldgicos, de instalacbes adequadas. Ou seja, predios, equipamentos, materiais, além de
servigos terceirizados, dentre outros, que bem atendam aos cursos ofertados, visto que grande
parte de suas atividades sdo aplicadas a préatica do trabalho. Isso requer infraestrutura de
laboratérios e prédios administrativos bem instrumentalizados, além de contarem com
auditdrios, ginasios, quadras poliesportivas, piscinas, dentre outros.

H& que se observar ainda os niveis de conscientizacdo e participacdo no processo
educacional das(os) servidoras(es) administrativas(os). Como pensam e agem essas(es)
servidoras(es) a partir de uma perspectiva emancipatéria da educacdo nos IFs.
Conscientizacdo e valorizacdo parecem aspectos indispensaveis a luta engajada daqueles que
preparam a estrutura para comportar docentes e discentes nessas instituicdes publicas de
ensino. Nesse sentido, Silva e Moraes (2022) apontam que uma agdo gestora que intente
congregar as areas meio e fim, visando a ampliar e consolidar o grupo de atores e construtores
de uma educacdo libertadora, pode indicar um ponto de partida na busca por esse fim.

No Brasil, a educacdo profissional e tecnoldgica é representada hodiernamente, em

sua maioria, pela Rede Federal de Educacdo Profissional,
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Cientifica e Tecnologica, personificada nos IFs criados pela Lei n® 11.892/2008, que em seu

artigo 2° dispde:

[...] sdo instituigdes de educagdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e
multicampi, especializados na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica nas
diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos
técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas pedagdgicas, nos termos desta Lei
(BRASIL, 2008).

Pelo caréater publico desses institutos, o aparato de infraestrutura e instalacGes deve ser
adquirido com méxima efetividade para se evitar desperdicios de recursos publicos e atender
ao maior namero de alunas(os) e servidoras(es) com qualidade. No entanto, essas aquisi¢cdes

dependem de regras para serem realizadas.

Aslos servidoras(es) administrativas(os)®, que trabalham na consecucdo da fase
preparatoria das compras, precisam ser capacitados e atualizados constantemente, haja vista a
multiplicidade e rotatividade de normas que regulam tanto a atuagdo desses agentes quanto as

que versam sobre contratacGes e aquisi¢Oes de servicos e bens publicos, respectivamente.

A proposito das atividades-fim na Administracdo Publica® brasileira, como o ensino na
educacdo, o suporte das atividades-meio é imprescindivel para prover de prédios, instalacdes,
equipamentos, servigos (agua, energia elétrica, servicos terceirizados), materiais de consumo
(papel, caneta, cadeira, mesa, cartucho), por exemplo. Essas aquisicdes e contratacfes
somente sdo concretizadas mediante procedimentos criados e regulamentados por legislacéo.
A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 definiu em seu art. 37, inciso XXI

que:

Ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servi¢os, compras e
alienacdes serdo contratadas mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegcam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacGes. (BRASIL, 1988)

3 Neste trabalho, compreendidos como servidoras(es) técnicas(os) ou docentes que exercem atividades
administrativas.

4 Definigdo constante no inciso 111 do art. 6° da Lei 14.133/2021: administracdo direta e indireta da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, inclusive as entidades com personalidade juridica de direito
privado sob controle do poder publico e as fundagdes por ele instituidas ou mantidas.
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Licitacdo é o processo por meio do qual a Administragdo Publica contrata obras,
servigos, compras e alienacfes. Em outras palavras, licitacdo é a forma como a essa forma de

administracdo pode comprar e vender (BRASIL, 2022).

3.2 Evolucéao das licitagcbes no Brasil: da lei n°® 8.666/1993 a 14.133/2021

A Lei n° 8.666/1993, que substituiu o Decreto-Lei n° 2.300/1986, instituiu dentro do
regime constitucional atual, normas para licitacGes e contratos da Administracdo Publica. O
diploma legal so6 foi aprovado apds 2 anos de intensas discussdes no Legislativo Federal. Essa
lei, que vigorara até marco de 2023, conforme disposto no inciso Il do art. 193 da Lei
14.133/2021, regulamentou o dispositivo constitucional supramencionado e promoveu
grandes inovacOes no sistema de contratagdes publicas brasileiro, especialmente no combate a
corrupgéo.

A Lei 8666 ou Lei de Licitagdes, como ficou conhecida, prevé diversas modalidades
de licitacdo, a exemplo da concorréncia, da tomada de precos, do convite, além de trazer
possibilidades de dispensar-se a licitacdo (licitacdo dispensada e licitacdo dispensavel) e da
inexigibilidade de licitacdo. As sessOes referentes as modalidades dessa Lei ocorrem em
reunides presenciais em que a Administraco® Piblica o edital, convocando os participantes e,
no dia e hora marcados, reinem-se a comissdo permanente ou especial de licitacdo e 0s
licitantes para abertura dos envelopes de documentacédo e propostas, respectivamente.

Basicamente, os licitantes que apresentarem a documentacdo conforme o edital
publicado, passam a fase de apresentacdo de propostas. Nessa, aquele que ofertar o0 menor
preco, segundo as especificacBes exigidas no edital para o objeto, vence o certame.

Em julho de 1997, foi publicada a Lei n°® 9.472/97 — Lei Geral de Telecomunicacdes,
que criou a Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes. Em seus art. 54 a 56 trouxe
como modalidade de licitacdo o pregdo, para ser utilizado apenas nos certames concernentes
aquela agéncia reguladora. Em maio de 2000, foi editada a Medida Proviséria n® 2.026/00,
que instituiu o pregdo para aquisicdo de bens e servigcos comuns no ambito da Unido. Em
agosto do mesmo ano, foi publicado o Decreto n° 3.555/00, que regulamentou

aquela medida

5 Definicdo constante no inciso IV do art. 6° da Lei 14.133/2021: 6rgdo ou entidade por meio do qual a
Administracdo Publica atua.
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provisoria, cuja reedicdo se deu por 17 vezes, até que em julho de 2002, foi convertida na Lei
n° 10.520/02 — a Lei do Pregao.

Pregdo € a modalidade de licitacdo em que o interessado que ofertar a melhor proposta
ou o melhor lance para a Administracdo, caso atenda a todos os requisitos exigidos no edital e
na legislacéo pertinente, vence o certame. No caso do pregdo na forma eletrdnica, todos os
atos da sessao publica acontecem em dia e horario previamente agendados, via Internet, em
site oficial. Essa modalidade de licitacdo, segundo a Nova Lei de Licitagdes e Contratos —
NLLC, a lei n°® 14.133/2021, é obrigatdria aos trés Poderes da Republica, nas trés esferas de
poder, incluindo a administracdo direta e indireta, para aquisi¢do e contratacdo de bens e
servigos comuns, respectivamente (BRASIL, 2021).

O pregao simplificou e agilizou procedimentos, como a inversdao das fases de
habilitacdo e apresentacdo de propostas, porgque a habilitacdo passou a ser exigida apenas do
licitante que ofertar o melhor prego, na ordem de classificagcdo. E ainda, o preco pode ser
reduzido durante a fase de lances da sesséo. O pregoeiro, servidor capacitado formalmente e
designado pela autoridade competente, para presidir e conduzir a sessdo do pregdo, auxiliado
pela equipe de apoio também designada, provoca os licitantes como num leildo as avessas, no
sentido de reduzirem os valores de suas propostas iniciais.

Um comentario necessario a um importante procedimento, cogitado no inciso Il do art.
15 da Lei n° 8.666/1993: o registro de precos. Foi regulamentado em 2001 pelo Decreto n°
3.931/2001, posteriormente revogado pelo 7.892/2013, que o aprimorou, ja no Sistema de
Registro de Precos. Tal procedimento permite a entidade adquirir ou contratar apenas parte
dos itens ja licitados, de acordo com suas necessidades momentaneas. Nesse sistema, a
administracao pode gerir melhor os recursos publicos.

Retomando, o histérico do pregdo, a Lei n® 10.520/2002 refinou os procedimentos e ja
previu a utilizacdo de meios eletrénicos para sua execucao, 0s quais s6 foram regulamentados
pelo Decreto n° 5.540 de maio de 2005. Iniciava-se, entdo, uma verdadeira revolucdo nas
licitagGes em ambito nacional. O pregdo passou a ser a distancia, em sessdo publica interativa,
por meio de sistema eletrobnico do Governo Federal, que comportava o0s editais, as

propostas e
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documentacdo das(os) participantes. O pregoeiro se comunicava com os licitantes sem
contato visual ou sonoro, apenas por palavras digitadas no ambiente virtual.

O Decreto n° 10.024/2019 revogou 0 5.450/2005 e trouxe sensiveis modificacGes nos
tramites do pregdo, como 0 momento de apresentacdo dos documentos de habilitacdo, que
passou a ser inserido no Comprasnet com a proposta inicial e os modos de disputa na fase de
lances. No dia 1 de abril de 2021 entrou em vigor a Lei n°® 14.133/2021, que substituiu
totalmente a 8.666/1993 em abril de 2023. E esta nova norma geral de licitacdes e contratos,
especialmente as partes sobre o planejamento do pregdo eletronico, o fundamento normativo
de licitagdes mais atualizado, e que também norteia 0 objeto de pesquisa da presente
dissertacdo.

Na vigéncia das leis n°® 8.666/1993 e n° 10.520/2002, vérias regulamentacdes ou
dispositivos foram editados para esclarecer aquelas, como parte da lei n°® 123/2006, que da
tratamento diferenciado a micro e pequenas empresas. Porém, foram incluidas neste histérico
apenas regras basicas, haja vista a necessidade de se manter o foco principal do estudo
académico proposto.

Nesse contexto, segue-se que a Lei n° 8.666/1993 vigora ha quase 30 anos no
ordenamento juridico patrio. Com a recém-publicada norma de licitacdes e contratos, a Lei n°
14.133/2021, h& necessariamente uma demanda de capacitacdo para o servidor denominado

agente de contratacdo, que €, como conceitua o inciso LX do art. 6 dessa Lei:

Pessoa designada pela autoridade competente, entre servidores efetivos ou
empregados publicos dos quadros permanentes da Administragdo Publica, para
tomar decisbes, acompanhar o trAmite da licitagdo, dar impulso ao procedimento
licitatério e executar quaisquer outras atividades necessarias ao bom andamento do
certame até a homologacéo. (BRASIL, 2021).

Com a novidade legislativa, ndo somente o pregoeiro, o qual passa a ser o agente de
contratacdo, carece de atualizacdo. Todos aqueles que trabalham em setores por onde
tramitam os processos licitatorios necessitam ser capacitados, ao menos com nogoes bésicas,
para evitar atraso no planejamento, desperdicio de recursos publicos e, mesmo, para se
resguardarem minorando as chances de cometerem erros que possam comprometé-los
juridicamente.

Algumas mudangas entre as Leis n° 8.666/1993, 10.520/2002 e 14.133/2021 podem

ser observadas e, como a n° 8666/1993 e a n° 14.133/2021 sdo referentes a
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licitacGes e contratos, cabe explicar que ndo se tratard de contratos aqui, até por ndo ser o
campo de estudo e nem de atuacdo profissional deste discente. Em relacdo a licitacdes,
modificacdes importantes foram constatadas.

ApoGs a extingdo das Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002, em 1 de abril de 2023, as
modalidades denominadas convite e tomada de precos desapareceram, as empresas publicas e
sociedades de economia mista ndo foram abrangidas pela nova lei e as demais modalidades
das leis que serdo revogadas foram agrupadas na nova lei. Instituiu-se mais uma modalidade,
denominada didlogo competitivo e surge a figura do agente de contratacdo. Ha ainda outras
alteracOes, mas que, além de carecerem de regulamentacdo, ndo fazem parte do escopo deste
trabalho.

A comparacdo entre essas normas sera melhor realizada quando das regulamentacfes
necessarias e da efetiva execucdo de seus ditames no dia-a-dia da administracdo. Entretanto,
a priori, consultando e refletindo quanto a esses diplomas legais, cré-se que a compilacéo
pode otimizar o trabalho desempenhado pelas(os) servidoras(es) que atuam na area.

Importante notar que ja ha algumas normas regulamentadoras da nova lei, como o
Decreto n° 10.947/2022, que regulamenta o plano de contratacfes anual e institui o Sistema
de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes. Ha também, a Instrucdo Normativa — IN
Seges n° 58/2022, que dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares. Ou
ainda, a IN Seges n°® 73/2022, que trata da licitacdo pelo critério de julgamento por menor
preco ou maior desconto, na forma eletrénica, para contratacdo de bens, servicos e obras.
Estas regulamentacdes estdo diretamente relacionadas a fase de planejamento das compras
publicas.

A legislacdo atual de licitacbes tende a se modificar por um bom periodo para
conformar a NLLC com vistas a aprimorar seus dispositivos. Como mencionado antes, alguns
dispositivos ja foram regulamentados, mas, por exemplo, o Sistema de Registro de Precos,
que é amplamente utilizado nos processos do IFAL, ainda é aplicado de acordo com o
Decreto n°® 7.892/2013. Inclusive, esta em tramitacdo no Governo Federal um projeto de
Decreto para tal, o qual ja foi submetido a consulta pablica em novembro de 2022.

No IFAL, foi emitida a Portaria Normativa n°® 25, de 3 de novembro de 2022, que

“estabelece procedimentos a serem observados nas contratacOes de bens,
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servigos e obras realizadas no ambito do Instituto Federal de Alagoas — IFAL”. (IFAL, 2022).

Considerando a necessidade de melhorar a gestdo da Reitoria, como Unidade de
monitoramento, integracdo e apoio as demais Unidades componentes da estrutura
administrativa do IFAL, em busca da elevacdo dos niveis de efetividade, eficiéncia e
eficacia nas suas contrataces. Tendo em vista a relevancia da implementacdo de um
processo de programacdo de contratagdes de bens, servigos e obras para o bom
funcionamento dos segmentos do IFAL, evitando, tanto quanto possivel, a falta de
insumos, bem como a realizacdo de contratacBes fracionadas. Em face da
necessidade de definir normas para solicitacdo dessas contratagcdes, visando ao
atendimento do disposto na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de LicitagBes
e Contratos Administrativos, aos seus regulamentos, assim como as orientagdes da
Controladoria Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido (IFAL, 2022).

Essa portaria interna traz relevantes definicbes de agentes, documentos e
procedimentos. Trata do Plano de Contratagdes Anual — PCA, do calendério de contratacdes
comuns, dos procedimentos para contratacbes comuns e especificas, de contratagdes no
Sistema de Registro de Precos — SRP. Além disso, disciplina contratacbes de objetos
especiais, que nao sdo licitados por pregdo. Por fim, reafirma que as contratacdes seréo
licitadas, preferencialmente, na modalidade pregdo, sob a forma eletrénica e da outras
providéncias (IFAL, 2022).

Inobstante a transicdo normativa atribulada e consequente incompletude de fontes para
formacdo de documentos norteadores acabados, foi possivel reunir informacgdes suficientes
para orientacdo acerca do funcionamento processual da area de licitagdes na instituicdo, em

especial, de sua fase preparatdria, para discorrer com seguranca sobre o tema neste trabalho.

3.3 Planejamento das contratacdes publicas

A exemplo dos IFs, onde a atividade principal é o ensino e a demanda é constante, o
suporte administrativo das(os) servidoras(es) acerca de materiais e servi¢os para suprir as
necessidades do corpo docente e do alunado € indispenséavel. Saber o que, como, quanto,
porgque, quando, por quanto comprar ou contratar € o basico para iniciar um processo
licitatorio.

No IFAL - Campus Coruripe, onde se efetuou a presente pesquisa, envolver- se no
processo é essencial para o sucesso da contratacdo. Elaborar bem um Documento de

Formalizacdo de Demanda — DFD, confeccionar o Termo de
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Referéncia com primor, realizar pesquisa de precos que reflitam os praticados no mercado e
acompanhar todas as etapas do processo, além de poder agilizar os procedimentos, certamente
minimizara a ocorréncia de impactos negativos na consecu¢do do objeto. Em consequéncia
desse engajamento, poderd proporcionar melhor estrutura & comunidade daquele campus, a

fim de cumprir sua missao institucional, qual seja:

Promover educagdo de qualidade social, publica e gratuita, fundamentada no
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a fim de formar
cidaddos criticos para 0 mundo do trabalho e contribuir para o desenvolvimento
sustentavel (INSTITUTO FEDERAL DE ALAGOAS, 2014).

E fundamental que servidoras(es) como as/os coordenadoras(es) de laboratdrios, as/os
técnicas(os) de areas especificas, as/os da biblioteca, as/os da area de manuten¢do ou mesmo
professoras(es) em funcdes administrativas, apropriem-se com seguranca das formalidades e
normativos que compdem a fase processual em questdo, inclusive sob a égide da Nova Lei de
LicitacGes. Isso reduzira possiveis intercorréncias retardantes ou impeditivas no transcorrer do
certame.

Um produto educacional que supra de informacOes essenciais, servidoras(es) que
estejam de alguma forma envolvidos na fase preparatdria dos processos de compras e
contratacdes de bens e servicos comuns no IFAL — Campus Coruripe poderd, ndo somente
contribuir para o sucesso das licitacdes, mas trazer experiéncias valiosas aos que busquem
outros cargos e fungdes no Instituto.

Considerando que esta pesquisa foi direcionada a fase preparatéria dos processos
licitatorios na modalidade pregdo, forma eletrénica, somente 0s aspectos gerais e especificos,
que estdo relacionados a tais modalidades e forma, foram aqui abordados para que, apés a
avaliacdo dos dados coletados, orientassem a construcdo do produto educacional.

O Decreto-lei n° 200/1967, em seu artigo 6, inciso I, ja dispunha que: “As atividades
da Administracdo Federal obedecerdo aos seguintes principios fundamentais: | —
Planejamento [...]” (BRASIL, 1967).

Nada obstante, entre a Carta Republicana de 1988 e o Decreto n® 5.450/2005, que
primeiro regulamenta o pregdo na forma eletrénica, ndo houve mencdo especifica

concernente ao planejamento das contratacGes publicas, especialmente
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em relagdo a pregBes. Apenas a partir do Decreto n° 10.024/2019 é que essa fase
imprescindivel foi mencionada como obrigatoria. O art. 6, inciso I, dispde que “a realizagao
do pregéo, na forma eletrdnica, observara as seguintes etapas sucessivas: | - planejamento da
contratacdo” (BRASIL, 2019). Interessante notar que este decreto foi a segunda
regulamentacdo a Lei n® 10.520/2002, revogando o Decreto n°® 5.450/2005.

Mas na NLLC, a Lei n° 14.133/2021, que o planejamento foi trazido como principio
especifico para as contratagdes publicas, sendo, veja-se 0 caput de seu art. 5: “Na aplicagdo
desta Lei, serdo observados os principios [...], do planejamento, [...]” (BRASIL, 2021). O art.
18 da NLLC detalha em 11 incisos do caput e 3 paragrafos, sendo o primeiro com mais 11
incisos, 0 que descreve o transcorrer da fase interna do processo licitatorio. O caput do

mencionado artigo estabelece:

A fase preparatoria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratacfes anual de que trata o inciso VII do
caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orgamentarias, bem
como abordar todas as consideracdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que
podem interferir na contratagdo, compreendidos: [...] (BRASIL, 2021).

Como se vé no descrito acima, desta fase depende o sucesso das fases externa e

de execucdo de todo processo licitatorio e, consequentemente, o atendimento a
necessidade que lhe deu causa. Os efeitos de qualquer procedimento ou documento mal
construido naquela fase, provavelmente, refletir-se-a nas demais. No IFAL, o fluxo bésico
com as etapas iniciais da fase de planejamento para contratacdes em geral, em qualquer
modalidade licitatoria, atualmente em transicdo para a nova legislacdo, estd com o0s
seguintes procedimentos, conforme o

Departamento de Compras da Reitoria (2023):

Quadro 1 - Fluxo Base (padrédo para qualquer contratacao)

Responsavel Acao Documento

DFD ou DOD (modelo no
Sipac)

Cadastrar  processo  para | Comprovagéo de previsdo no

Solicitante aquisicdo de material ou | PCA — Plano de Contratagdes

contratacao de servico Anual
Despacho a Diretoria de
Suprimentos
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Diretoria de Suprimentos

Verificar previsdo no PCA,
solicitar aprovagdo do DFD
ou DOD e emissdo de
portaria

Minuta da portaria

Despacho ao gabinete
solicitando aprovacéo do
DFD e emisséo da portaria

Gabinete

Aprovar demanda e emitir
portaria

Portaria da equipe de
planejamento

Despacho ao solicitante

Solicitante
Planejamento

/ Equipe de

Consultar  catalogos de
padronizacdo e guia de
licitagdes sustentaveis

Nota informativa de que
houve consulta ao catalogo
de padronizacdo e guia de
licitagdes sustentaveis
(verificar se ja hd um
modelo dessa nota no
Sipac®)

Elaborar estudo técnico
preliminar e pesquisas de

preco

Estudo Técnico Preliminar —
ETP (Conforme IN 58/2022)

Pesquisa de preco (Conforme
IN 65/2021)

Planilha de apuracéo de
precos (verificar se ja hd um
modelo dessa planilha no
Sipac®)

Formulario de analise
fundamentada dos precos
(modelo Sipac)

Elaborar mapa de
gerenciamento de riscos

Mapa/Matriz de Riscos
(Sistema de Gestdo de
Riscos)

Despacho ao Departamento
de Compras para analise e
enquadramento

Despacho ao solicitante /
equipe de planejamento
contendo analise inicial do
processo, verificacdo do

Departamento de Analisar copformlo!a(je tipo de licitacdo a ser
Compras processual e re7aI|zar PrEVIO | ealizada (dispensa
enguadramento SRR -
inexigibilidade, pregdo) e o
modelo de termo de
referéncia a ser utilizado
conforme o caso.
Solicitante / Equipe de | Elaborar Termo de | Termo de Referéncia

Planejamento

Referéncia, projeto basico

Despacho ao

6 Adaptado de: verificar possibilidade de inserir modelo no SIPAC.
7 Se inexigibilidade, verificar se ha demonstracdo de inviabilidade de competicdo. Se dispensa, verificar

se ha justificativa de pregos.
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ou projeto executivo

Departamento de
Compras

Fim do Fluxo Base

Fonte: Autor (2023)

Para melhor ilustrar como tramitam os processos licitatorios no IFAL segue o

fluxograma, também em construcdo, devido a transi¢do para a NLLC, mas ja com base nela.

Deve-se notar que a configuracdo da imagem é original, podendo ser melhor visualizada se

ampliada.




Figura 1 - Fluxograma basico de processos licitatérios — IFAL (adaptado)

Fluxograma base para toda contratagio - Lei n® 14,133 de 2021

Solicitante ou Equipe de Planejamento

Inicio

DOC. 10 -Pesq. DOC. 11 - Planitha DOC. 12 -
ou justificativa de apuragao de Formulario de
de precos (IN pregos. analise fundam. dos DOC. 13 -
65/2021).  — L A 1. precos (SIPAC). Mapa/Matriz de
T % poc.1- I [ ] [ ] Riscos (Sistema de
' DFDouDOD | o el Gestao de Riscos).
fioseio OOEHS .. e S , .{_‘
SIPAC). Estudo Técnico - :
Preliminar— | 5. Elaborar Estudo i DOC. 16 ~ [
i . DOC. 2- ETP Digital. =~ * Téc. Preliminar e : Termo de
SR | Comprov. de . pesquisa de pregos. : 5 Referéncia
____previs&o no PCA. x - : _l ] (TR).
DOC. 8 ~Atestede ., a RSP
consultaaos - Cons DOC. 14 — Desp. p/
,_H DOC.3- catalogos PNCPe | | P:i’(.:ll"d:(;up 'hd i,::; d; !o:(?:nt o Dept® de Compras
. Despacho & AGU (SIPAC). Sustentavels - AGU. analisar e
Diretoria de : enquadrar.
Suprimentos.

DOC. 17 -
Despacho ao
Departamento

de Compras,

Gabiete do Reitor | Departamento de Compras "Diretoria de Suprimentos '

2. Verificar previsdo no
PCA, solicitar aprovagao
do DFD/DOD e, se
couber, portaria de
planejamento.

<o) DOC. 4 - Minuta
= de portaria,
.. DOC. 5 - Despacho
| ao Gabinete do
Reitor.

. ‘

[3. Aprovar demanda ]
e, 58 necessaro

emitir ooﬂadn ) J

DOC. 6 - Portaria
da equipe de
planejamento.

DOC. 7 -
Despacho ao
solicitante.

DOC.15 - Desp.
com analise,
engquadramento e
indicagao do TR,

' 7. Analisar conformidade

processual e realizar
| prévio enquadramento, J

®

Fluxo para
licitagao ou
contratagéo

direta,

Fonte: Departamento de Compras do IFAL — Reitoria (2023)

34



35

Apo6s os procedimentos constantes do fluxo bésico descrito anteriormente,

considerando também que as alteracGes estdo em construcdo, devido a transicdo para 0 novo

diploma legal, seguem os fluxos processuais das etapas finais da fase de planejamento de

pregdes eletronicos tradicional e para registro de pregos:

Quadro 2 - Fluxo pregdo tradicional (Adaptado®)

contratacéo

Responsavel Acdao Documento
Despacho contendo
Departamento de Realizar  enquadramento enquadramento f] nal e
. encaminhamento a CGO
Compras da licitacao ) o
para disponibilidade
or¢amentaria
Disponibilidade orcamentaria
Realizar reserva | Despacho & Coordenagédo de
CGO - o N ~
orcamentaria LicitacGes ou a Coordenacao
de
Contratos, se necessario.

N . Minuta Contratual
Coordenacéo de | Elaborar minuta Despacho A Coordenacio de
Contratos (se necessario) contratual espact ¢

LicitagOes
Elaborar edital de | Edital de licitag&o’
licitacdo
« Lista de Verificacdo AGU
Coordenacdo de Despacho ao gabinete para
LicitacOes Preencher lista de 3 rori/a 30 dc? e ditalp o
verificacdo da AGU provacdo «
autorizacdo da contratacdo
Aprovacdo de edital e
. . autorizacédo da
Gabinete Aprovar edital e autorizar contratacio

Despacho a Procuradoria
Federal

Procuradoria Federal

Analisar o processo juridi-
camente

Parecer juridico

Despacho a Coordenacédo de
licitagdes

Coordenagéo de
Licitagdes

Publicar aviso de licitagcdo

Extrato de publicacdo de
edital

Realizar sessdo publica

Propostas vencedoras

Documentos de
habilitagdo dos licitantes

Ata do pregéo

8 Adequacdes necessarias ao formato.

9 Numeragao relativa ao Fluxograma de Pregéo Eletrénico Tradicional e para Registro de Precos - IFAL.
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Resultado por fornecedor

Despacho a Proad para
adjudicacgdo e
homologacdo (Se houver
recurso, encaminhar ao
gabinete do Reitor para
deciséo respectiva,

adjudicacdo e

homologacéo)

Proad Adjudicar e homologar
licitacdo

Termos de Adjudicacéo e
Homologacéo

Despacho a Coordenacéo de
LicitacOes

Gabinete (se houver
recur-sos)

Decidir recursos,

adjudicar e homologar

Despacho a Licitagdes,
com 0s  termos de
Adjudicacgéo e
Homologacao para
retorno  a sessdéo ou
publicacdo do resultado

Coordenagéo de Publicar resultado no Publicagdo de resultado LicitacOes
DOU

no DOU

Despacho ao solicitante para
procedimentos

quanto a emissdo de

empenho e formalizacdo

contratual, se for o caso

Fonte: Autor (2023)

Quadro 3 - Fluxo pregdo SRP (adaptado™®)
Responsavel | Agdo | Documento
Departamento de Realizar enquadramento Despacho contendo
Compras da licitacdo enquadramento final e
encaminhamento a CGO
para disponibilidade
orcamentaria
Coordenacéo de Elaborar minuta Minuta Contratual™
Contratos (se necessario) contratual Despacho a Coordenacdo de
LicitacOes
Coordenagéo de Divulgar IRP Divulgacéo de IRP
LicitacOes Elaborar edital de Edital de licitagcdo
licitacdo

Preencher lista de verifi-

cacdo da AGU

Lista de Verificagdo AGU

Despacho a0 gabinete
para aprovacdo do edital

10 Adequacdes necessarias ao formato.

11 Numeragio relativa ao Fluxograma de Pregéo Eletrnico Tradicional e para Registro de Pregos - IFAL.
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e autorizacéo da
contratacéo
Aprovar edital e autorizar Aprovacdo de edital e
contratacéo autorizacéo da
Gabinete contratacdo

Despacho a Procuradoria
Federal

Procuradoria Federal

Analisar 0 processo juri-
dicamente

Parecer juridico

Despacho a Coordenacéo de
licitagdes

Publicar aviso de licitacdo

Extrato de Publicacdo de
edital

Realizar sessdo publica Propostas vencedoras
Documentos de
habilitagdo dos licitantes
Ata do pregdo
Coordenagio de Resultado por fornecedor
Licitacdes Despacho a Proad para
adjudicacdo e
homologacdo (Se houver
recurso, encaminhar  ao
gabinete do Reitor para
decisdo respectiva,
adjudicacgdo e
homologacéo)
Adjudicar e homologar | Termo de Adjudicacéo e
Proad licitacdo Homologacao
Despacho a Coordenacdo de
licitacdes
Decidir recursos, | Despacho a LicitagGes, com
adjudicar e homologar os termos de Adjudicacdo e
Gabinete (se houver Homologacao para
recursos) retorno a  sessdao  ou
publicacdo do resultado
Publicar resultado no Publicacdo de resultados
DOU no DOU
Preencher, colher assina- Ata de Registro de Precos
« turas e divulgar ARPs —ARP
C_oc_)rdenagao de Extrato de publicacdo das
LicitacOes

ARPs

Despacho a Diretoria de
Suprimentos para
gerenciamento das ARPs

Fim do Fluxo - Pregéo

Fonte: Autor (2023)
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Para ilustrar como tramitam os processos licitatorios de pregéo eletronico tradicional e
para registro de precos no IFAL, segue o fluxograma, também em construcdo, devido a
transicdo para a NLLC, mas fundamentado nela, disponibilizado pelo Departamento de
Compras (2023). Anote-se que a configuracdo da imagem pode ser melhor visualizada se

ampliada.
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Fonte: Departamento de Compras do IFAL — Reitoria (2023).
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O produto educacional - PE que se pretendeu obter desta pesquisa prioriza a fase
preparatdria do pregdo eletrénico, pois dela dependem o sucesso do pregdo propriamente dito,
a consequente satisfacdo da necessidade do usuario do bem ou servico publico a ser
contratado e é quando sdo definidas as necessidades do solicitante do objeto a ser licitado:
melhor solucdo encontrada no mercado para atendimento a demanda, especificacGes técnicas
precisas, quantidades e valores estimados, reserva orcamentéria, caso o pregdo ndo seja para
registro de pregos.

No capitulo a seguir, demonstra-se a metodologia que encaminhou este estudo a
decisdo de construir, em colaboracdo com os proprios participantes da pesquisa de campo, um
podcast como produto educacional sobre a fase preparatéria dos pregdes eletronicos, visando
a contribuir para dirimir davidas, esclarecer procedimentos e sugerir soluc@es as dificuldades

relatadas pelos proprios participantes.



41

4. METODOLOGIA

Esse estudo tem por objetivo geral propor uma capacitacdo de conhecimentos basicos
para servidoras(es) que laboram na fase preparatdria dos processos de pregdo eletrénico do
IFAL — Campus Coruripe, tendo em vista o arcabouco normativo renovado.

Dentre os diversos campi do IFAL, optou-se por fazer uma intervencdo no Campus
Coruripe, visto que este € um dos campi mais recentes e dos que atuam mais na fase interna
dos pregdes eletrénicos. Também, devido & importancia desta fase licitatoria dos pregdes para
o funcionamento do IFAL, decidiu-se por investigar nesse contexto as dificuldades
encontradas pelas(os) servidoras(es), diante das modificacbes normativas, procedimentais e

funcionais do sistema de compras do Governo Federal.

4.1. Definicdo do universo da pesquisa — populacédo e amostra

Neste trabalho foram utilizadas pesquisas exploratéria e aplicada, segundo Gerhardt e
Silveira (2009), pois efetuaram-se levantamento bibliografico e entrevistas, e ainda se
produziram conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a tentativa de solucdo de
problemas concretos especificos. A pesquisa dispds de abordagem quali-quanti, numa
investigacao-acédo do tipo pesquisa-acao.

Inicialmente, langou-se mado de questionarios, entrevistas e formularios com 8 (oito)
servidoras(es) que laboram na fase preparatdria dos pregdes eletronicos do IFAL - Campus
Coruripe, para conhecer suas dificuldades e sugestbes sobre procedimentos nos seus
processos de compras. Todavia, ndo foi possivel o contato com um dos potenciais
participantes e outros dois estariam em organizagdo e execuc¢do de evento institucional, ndo

podendo participar no periodo das coletas.

4.1.1 Critérios de inclusdo na amostra

e Ser servidor que labora na fase preparatéria dos processos de pregédo

eletronico do IFAL — campus Coruripe.
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e Assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE aprovado pelo

CEP/IFAL.

4.1.2. Critérios de Exclusdao da Amostra

e Ser servidor que labora na fase preparatoria dos processos de pregdo eletrénico do
IFAL — Campus Coruripe que estariam em organizacdo e execucdo de evento

institucional e ndo poderiam participar no periodo da coleta.

e Na&o Assinar do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE aprovado pelo

CEP/IFAL.

Portanto, 5 (cinco) participantes, ou seja, 62,5% (sessenta e dois virgula cinco por
cento) das(os) servidoras(es) que trabalhavam como solicitantes, técnicas(os) ou que, de
alguma forma, estavam envolvidos nos procedimentos da fase preparatoria dos pregdes
eletronicos do IFAL - Campus Coruripe, se comprometeram e participaram efetivamente da
pesquisa.

Com o referencial tedrico buscou-se, de acordo com Doxsey e De Riz (2003, p. 38),
“uma revisdo sistematica da literatura existente”. Seguindo orientagdo de Silva e Porto
(2016), esta revisdo contextualizou o tema proposto e indicou 0 “estado da arte” respectivo.
Mas, como se tratou de uma investigacdo-acdo, em que a busca pela transformacéo de uma
realidade é essencial, seu resultado ndo se esgotou com a andlise de textos. Sobre isso,
Thiollent (2011, p. 85) coloca que:

Na reconstrucdo, ndo se trata apenas de observar ou de descrever. O aspecto
principal é projetivo e remete & criagdo ou ao planejamento. O problema consiste em
saber como alcancar determinados objetivos, produzir determinados efeitos,
conceber objetos, organizacGes, praticas educacionais e suportes materiais com
caracteristicas e critérios aceitos pelos grupos interessados.

Houve, nesse sentido, a pretensdo de participacdo ativa de todos os envolvidos na
construgdo de uma solugdo dindmica, que compreendesse estruturas e procedimentos. O

produto que se pretendia elaborar deveria refletir a troca de
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experiéncias e conhecimentos entre pesquisador e participantes. Concordando com Gerhardt e
Silveira (2009), a escolha da abordagem combinada quali-quanti se deu pela
complementaridade, ou seja, pela possibilidade do recolhimento de mais informacdes do que
se poderia conseguir isoladamente.

No método proposto, apds a aprovacdo pelo CEP/IFAL em 18 de marco de 2022,
efetuaram-se as etapas de contato inicial por telefone e pelo aplicativo de mensagens
WhatsApp com os participantes. Esclareceu-se sobre a pesquisa e houve encaminhamento e
solicitacdo das devidas leituras e assinaturas dos termos de autorizacdo para utilizacdo das
informacdes, imagem e som de voz constantes dos questionarios e entrevistas. Lidos e
assinados pelos participantes, os termos foram devolvidos, também aplicativo mencionado.

Houve interagdo com os participantes, por compreender que quem lida com o tema no
dia a dia tem melhor condicdo de contribuir com a avaliacdo do problema e a sugestdo da
solucdo. Nessa esteira, Doxsey e De Riz (2003) e Souza (2018) entendem que, colhidas as
informacdes das(os) participantes, tratam-se grafica e estatisticamente os elementos
quantificaveis para demonstra-los de plano e melhor interpretar seus resultados.

Da leitura de Thiollent (2011), valorizaram-se os critérios de representatividade
qualitativa, ja que a pesquisa envolveu apenas as/os servidoras(es) que fazem parte da fase
preparatoria do fluxo dos processos de compras. Solicitantes ou técnicas(os) e que permeiam
a operacdo e a administracdo, além de conhecerem in loco a necessidade dos cursos da
organizacao.

Haja vista a complexidade do processo de aprovacdo pelo CEP/IFAL (Plataforma
Brasil), o preenchimento da documentacdo obrigatoria de autorizacdo foi realizado com
atraso, em relacdo aos prazos informados no cronograma inicial. O atendimento as normas
relacionadas a pesquisas com seres humanos envolveu diversas reformulacdes, mesmo tendo
sido este pesquisador um dos primeiros da turma 2021 do Mestrado ProfEPT/IFAL a
submeter o projeto ao Comité citado.

4.2. Os instrumentos de coleta de dados

Na técnica de coleta de dados utilizou-se de questionarios com questdes abertas, que

abordaram aspectos basicos da problematica estudada. Um
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questionario foi elaborado com intuito de conhecer sobre a experiéncia dos participantes na
area de licitacOes e suas dificuldades para contratar.

Foi realizada entrevista semiestruturada, com questdes abertas, para refletir acerca de
sua percepcao quanto ao ensino na construcdo de uma educacdo profissional e tecnolégica de
qualidade e ouvir suas sugestdes de solucdo aos entraves apontados no questionario.

Um outro questionario foi proposto aos participantes, via Google Forms, para avaliar
se 0 produto educacional, construido com sua colaboragdo efetiva, havia contribuido com
conhecimentos bésicos sobre a fase interna dos pregdes eletronicos no IFAL — Campus
Coruripe,

Este questionario, composto de 5 itens, foi proposto com uma escala likert de 5
pontos. Cada item do questionario apresentou cinco possibilidades de respostas, variando de 1
(um) a 5 (cinco), os indicadores do grau de concordancia e discordancia do participante aos
itens avaliados. Por exemplo, no item 4, “Antes de ouvir o Podcast Solicitude, vocé sentia
total seguranca em relacdo aos procedimentos relativos a fase preparatoria dos pregdes
eletronicos?”.

Tratou-se ainda, do “antes ¢ depois” de ouvir o Solicitude, da qualidade auditiva e
didatica do produto, do feedback em relacdo a resolucdo de dificuldades apontadas na
pesquisa de campo e da opinido sobre a reutilizagdo do podcast adaptado para outras
realidades.

O participante p6de se posicionar em relacdo aos questionamentos, marcando uma das
opcdes em formato oval: (1) discordo totalmente (2) discordo parcialmente (3) indiferente (4)
concordo parcialmente (5) concordo totalmente (ver Anexo C).

Os questionarios foram enviados as/aos participantes e devolvidos respondidos entre
23 de marco e 20 de abril de 2022 e as entrevistas realizadas entre 11 e 20 de maio de 2022.
Apb6s o contato inicial, seguiu-se o ensinamento de Gerhardt e Silveira (2009), com
questionario de questbes abertas para suscitar maior liberdade nas respostas objetivas e
subjetivas, buscando aproximacdo da realidade estudada. As questdes foram posteriormente
transcritas e tabuladas, como se vera adiante.

Ainda em Gerhardt e Silveira (2009), visando a uma interacdo empatica com 0s
participantes, na tentativa de identificar seus conhecimentos, dificuldades,
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sugestdes etc., foram realizadas entrevistas estruturadas, nas quais se aprofundaram as
indagacgdes do questionario anteriormente aplicado.

A intencdo era a de elaborar um produto que contribuisse para melhoria da sua praxis
cotidiana. J& as entrevistas, que compuseram o produto educacional, foram semiestruturadas,
com o objetivo de melhor explorar os conhecimentos dos entrevistados, e assim produzir mais
contetdo com os participantes.

Considerando a dindmica investigativa adotada, interceder nos setores, onde trabalham
as/os participantes deste estudo, foi a melhor forma encontrada para coleta de dados. Para
Toledo e Jacobi (2013):

[...] por meio da interacdo entre pesquisadores e atores sociais implicados na
situacdo investigada, sejam encontradas respostas e solucdes capazes de promover a
transformagc&o de representacdes e mobilizar os sujeitos para acGes préaticas.

Assim, optou-se por esse tipo de pesquisa, pela condicdo pratica efetiva com que se
pretende contribuir. Recorre-se a Tripp (2005), para explicar que o ciclo interativo da
investigacdo-acdo aplicada a este trabalho podera conduzir a uma melhoria progressiva na
situacdo investigada.

Ao compreender a importancia de sua colaboragdo para a educacgéo, o servidor que
trabalha nas etapas iniciais de um processo licitatorio podera se perceber melhor como parte
da construcdo de um ensino de qualidade e, nesse sentido, engajar-se mais nessas atividades.
Assim, a tendéncia e a evolucao dos procedimentos no tipo de processo mencionado.

Em tempos pandémicos, acolheram-se as dicas de Lacerda e Ramalho (2020), ao
optar-se por fazer contato com os participantes a distancia, utilizando-se de mecanismos
tecnoldgicos disponiveis. Um questionario encaminhado a cada participante via WhatsApp e
uma entrevista por meio do aplicativo Google Meet, foram os cominhos utilizados.

Os encontros virtuais se deram de acordo com disponibilidade, preferéncia, datas e
horérios das(os) participantes. A efetivacdo do estudo ocorreu pelo relacionamento
transparente com as/os participantes, pela gravagédo autorizada das entrevistas, explicitacdo do
método utilizado durante toda a pesquisa e, oportunamente, pela testagem do produto

educacional, o qual tenta superar ou, a0 menos, amenizar as dificuldades apontadas.
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Apds a analise dos dados da pesquisa de campo, atendendo recomendacao de Tripp
(2005) e em sintonia com os participantes, confeccionou-se um produto educacional visando
melhorar a pratica problematizada, implantar a melhoria planejada, monitorar e descrever 0s
efeitos da acdo e avaliar os resultados consequentes.

Apdbs as respostas obtidas nos questionarios e entrevistas, passou-se a analise dos
dados, a qual teve como referéncia o estudo da andlise de conteido de Laurence Bardin
(2016, p. 131), do qual se extraiu que “o analista, tendo a sua disposicdo resultados
significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar interpretacGes a proposito dos
objetivos previstos — ou que digam respeito a outras descobertas”.

A autora indica também cita a categorizacdo como forma de classificagdo de
informagdes, que retne os dados que atendem aos objetivos da pesquisa e separa elementos
confluentes em categorias por tema para uma melhor abordagem e exposi¢cdo (BARDIN,
2016).

Com essa orientacdo, apds coletar as respostas dos questionarios e transcrever
integralmente o conteldo das entrevistas, decidiu-se concentrar as informacfes relevantes
acerca da pesquisa em 4 categorias: experiéncia em licitacOes, procedimentos relacionados a
processos licitatorios, correlacdo entre o trabalho administrativo e o ensino e avaliacdo prévia
do produto educacional proposto.

Com o intuito de preservar a identidade das(os) participantes, observados os requisitos
exigidos pelo CEP/IFAL (Plataforma Brasil), na exposicdo dos dados e respectivas analise e
discussdo, definiu-se denomina-las(os) de Participante A, Participante B, Participante C,
Participante D e Participante E.

Aprovado o projeto de pesquisa na banca de qualificacdo em 28 de julho de 2022, deu-
se inicio ao planejamento da construcdo de um Produto Educacional, em formato podcast
sobre a fase preparatéria dos pregdes eletrénicos nos processos licitatérios do IFAL — Campus
Coruripe. Desde 9 de agosto de 2022, entre reunides de orientacdo, avaliacdo dos anseios,
dificuldades e necessidades apontadas pelos participantes, elaboracdo dos textos a serem
dispostos no podcast, gravacao dos episodios e ajustes de gravacao, transcorreram-se mais de
quatro meses.

Os textos do podcast foram desenvolvidos, organizados como o episodio 1, de

apresentacdo, como uma introducéo para situar a/o ouvinte no tema. Os demais,
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construidos com subtemas, a partir das normas vigentes e da analise dos dados da pesquisa.
Do episddio 2 ao 6, discorreu-se sobre documentos basicos que compdem a fase interna do
processo. No episddio 7, tramites e procedimentos daquelas etapas iniciais. Ja& no oitavo e
altimo episodio regular, abordou-se especificamente sobre os apontamentos das(0s)
participantes — saneamento de duvidas e proposicdo de solugoes.

Além dos episddios regulares, foram realizadas e disponibilizadas no PE, como
episodios bonus, duas entrevistas com gestores de campus, ja familiarizados com 0s processos
licitatorios do IFAL. Ressalte-se que o podcast foi construido com base no arcabouco
normativo vigente, ou seja, parte das normas antigas, parte da nova legislacdo, porém, todas
vigentes. Isso porque, como ja citado anteriormente, a NLLC ainda ndo est4 obrigatoriamente
sendo aplicada, nem seu texto plenamente regulamentado. No IFAL, aplica-se atualmente um
misto normativo em transicédo, e assim foi considerado na confeccdo do podcast.

Esclareca-se, no entanto, que a partir da Nova Lei de LicitacGes e Contratos aplicada
hoje na instituicdo e a que foi por ela incorporada das Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002, além

de consequentes regulamentacdes, tem-se:

Art. 191. Até o decurso do prazo de que trata o inciso Il do caput do art. 193, a
Administracdo podera optar por licitar ou contratar diretamente de acordo com esta
Lei ou de acordo com as leis citadas no referido inciso, e a opcao escolhida devera
ser indicada expressamente no edital ou no aviso ou instrumento de contratacdo
direta, vedada a aplicacdo combinada desta Lei com as citadas no referido inciso.

Assim, a confec¢do do podcast considerou também esse aspecto e considerando a
vedagdo supradescrita, inclusive, foram realizadas algumas modificacdes no texto de seus
episodios, para comportar regulamentacdes que passavam a vigorar ao longo do intercurso do
estudo. E possivel ainda, que ao término do curso deste mestrando, haja no IFAL processos

diversos tramitando sob a égide de uma ou de outra legislacdo ja sem oObices.

4.3 Descricao do produto educacional

Ao definir o formato podcast para o produto educacional, intentou-se despertar

interesse pelo tema, ao proporcionar as/aos ouvintes contetdo basico de
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qualidade, com praticidade, observando as limitagdes e conveniéncias de tempo, e outras
necessidades das(os) participantes da pesquisa. Pedagogicamente, procurou-se desenvolver
habilidades e conhecimentos sobre a fase preparatdria dos pregdes eletrénicos.

Para informar a intencdo de contribuir, de ser solicito, denominou-se o podcast de
Solicitude. Ao mesmo tempo, num “jogo de letras”, pode-Se separar a palavra e comunicar a
conformacdo legal das informacgdes nele disponibilizadas, so- licitude, e ainda, identifica-se o
fragmento “licit” como parte do macrotema: licitagcbes. O Podcast Solicitude é composto por
oito episodios com duracdo média aproximada de 5 minutos. O produto esta mais detalhado
no capitulo 6, onde se descrevem o histdrico, a proposta, a avaliagdo e uma breve analise dos
resultados de tal avaliacdo.

No proximo capitulo, expbe-se a analise dos dados coletados na pesquisa e 0s didlogos
decorrentes de tal reflexdo. Foram elaborados graficos figurativos e tabelas para auxiliar na

explanacao.
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5. ANALISE E DISCUSSAO

Expbem-se a seguir, os dados coletados na pesquisa de campo, seus resultados
categorizados em figuras de graficos, tabelas, analise e discussdo. Antes, porém, recordam-se

algumas limitacdes a pesquisa:

1. incompletude da totalidade das(os) servidoras(es) que laboram na fase preparatoria
dos pregdes do IFAL — Campus Coruripe, visto que um(a) servidor(a) nao retornou o
contato apd6s algumas tentativas e dois/duas porque estavam organizando e
participariam de um evento institucional a época da coleta;

2. interacdo remota com as/os participantes, devido a pandemia de Covid-19, podendo
ter acarretado a captacdo imprecisa de algum de seus sentimentos;

3. restricdo para alcancar outros campi, devido ao limite temporal do proprio curso,
tendo em vista a busca pela disponibilidade de eventuais voluntarios, o preenchimento
da documentacgéo exigida na Plataforma Brasil, o levantamento e estudo para tentar
abrandar suas dificuldades e esclarecer suas ddvidas singulares com necessaria

acuidade.

Para a pesquisa de campo foi elaborado um questionario no intuito de levantar
informacdessobre a experiéncia das(os) participantes na area de licitacBes e suas dificuldades
para contratar. Depois, para refletir acerca de sua percepcdo quanto ao ensino na construcéo
de uma educacdo profissional e tecnoldgica de qualidade e ouvir suas sugestes de solucdo
aos entraves apontados no questionario, foram realizadas entrevistas.

Nas entrevistas, também se abriu aos participantes um espaco de esclarecimento de
duvidas e complementacdo de questdes ja abordadas. Finalmente, sugeriu-se uma capacitacao
bésica, passo a passo, envolvendo o tema da pesquisa.

As categorias da pesquisa de campo versaram sobre a experiéncia das(os) participantes
em licitagOes, suas dificuldades e sugestbes relacionadas a procedimentos dos processos
licitatorios, a correlacdo do trabalho administrativo com o ensino e a avaliagdo prévia do

produto educacional proposto.



50

Categoria 1 - Experiéncia em Licitacdes
Questdo 1 — Ha quanto tempo atua em processos de aquisicdes e contrataces?

Figura 3 - Categoria 1

Participantes A, Be C

Participante D 3 anos - 60%

2 anos - 20%

Participante E
5 anos - 20%

Fonte: Autor (2023)

Neste primeiro grafico de pizza (figura 3), observou-se que ha uma diversidade
temporal de atuacdo na area de compras. A cor azul, corresponde a 60% das respostas, trés
participantes responderam que atuaram 3 anos no processo de aquisicdo e contratacoes.
Vermelha, corresponde a 20% das respostas, 1 participante respondeu que atuou 2 anos no
processo de aquisicdo e contratacbes. E, amarela, corresponde a 20% das respostas, 1
participante respondeu que atuou 5 anos no processo de aquisices e contratacdes.
Considerando que foram apenas 5 participantes, a diferenca de experiéncia individual pode

representar certa rotatividade nas fungdes respectivas.

Questao 2 - Ja foi capacitada(o) para elaborar termo de referéncia e/ou outro(s)
documento(s) ou procedimento(s) na area de licitacdes?

Figura 4 — Categoria 1

Participantes B, D e E

Participantes Ae C N&o - 60%

Sim - 40%

Fonte: Autor (2023).
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Neste segundo grafico de pizza (figura 4), apresenta-se o percentual destacado na cor
azul, de 40% das respostas, 2 participantes, os quais responderam que sim, j& foram
capacitados para elaborar termo de referéncia e/ou outro(s) documento(s) ou procedimento(s)
na area de licitagdes. Destacado em vermelho, o percentual de 60% das respostas, 3
participantes, responderam ndo, para esta capacitacdo. Pode-se considerar que além do
desequilibrio numérico, hd uma defasagem na capacitacdo das(os) servidoras(es) para atuacdo
nesse tipo de procedimento, que pode ser determinante para o sucesso da contratacéo.

Questao 3 — Considera-se capacitada(o) e atualizada(o) em relacdo a normas e
procedimentos na area de licitagdes?
Figura 5 — Categoria 1

Participantes B,C, D e E
Nao - 80%

Participante A
Parcialmente - 20%

Fonte: Autor (2023).

No terceiro grafico de pizza (figura 5), apresenta-se o percentual destacado na cor
azul, de 20% das respostas, 1 participante, o qual respondeu que sim, considera-se
capacitada(o) e atualizada(o) em relacdo a normas e procedimentos na area de licitacGes.
Destacado em vermelho, o percentual de 80% das respostas, 4 participantes responderam que
ndo se consideram capacitados e atualizados, em relacdo a normas e procedimentos na area de
licitagdes. Pode-se inferir que a grande diferenca de percentual nas respostas, poderia indicar
uma sobrecarga de trabalho a algumas(ns) servidoras(es), a despeito de analise mais acurada

sobre esse dado, considerando cada solicitante engajada(o) no processo de compras.
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Categoria 2 — Procedimentos relacionados a processos licitatorios

Tabela 1 — Categoria 2

Questdao 1: Sente dificuldade quando atua para adquirir materiais ou

contratar servicos? Se sim, em qué e por qué?

Participante A

Participante B

Participante C

Participante D

Participante E

“Parcialmente. A obtencdo de Vvarios orcamentos equilibrados é

bem dificil”.

“Sim. Pela quantidade de informagdes e complexidade da
burocracia”.

“Sim, os processos de compras comuns [...] € realizado de forma
descentralizada, ndo existindo padronizacéo e fluxo, ficando o processo
penoso com indmeras redundancias e complexo para quem nao atua nos
setores de compra. Outra dificuldade [...] € o nimero bastante reduzido
de servidor que atua nessas areas, na

grande maioria das vezes o setor trabalha com alta demanda”.

“Sim. Em contratacbes menores, como: agua, gas e pequenos

servigos [...], porque ndo temos empresas capacitadas no interior”

“Sim, porém, por ser da &rea do ensino, o Departamento de

Administracédo oferece todo o suporte”.

Questédo 2 - Gostaria de sugerir alguma solucéo as dificuldades encontradas
na sua area de atuacdo, pertinentes a fase preparatéria dos pregdes
eletrébnicos (compreensdo do fluxo, preenchimento de documentos,
pesquisa de mercado ou de precos dentre outros)? Se sim, qual (is)?

Participante A

Participante B

Participante C

“[...] poderia se fazer visita¢des [...], buscar pelo orgamento, né, que ai
as empresas consigam se sensibilizar com a necessidade do Instituto,
identificar se a empresa realmente tem condicdes de fornecer [...] ao
governo, se tem experiéncia, [...], se tem [...] davida [...]. Explicar
qual é o projeto [...] treinar sobre os

processos burocraticos”.

“[...] ter uma, uma..., um nivelamento [...], uma explicagdo
anterior... a maior dificuldade seja, em realmente saber os
processos, cComo sdo.”

“[...] meu maior anseio ¢ por padronizagdo [...], se a gente padronizasse
as compras... tipo... a mesma lista de compras da Reitoria, do Campus
Maceid, Arapiraca... fosse igual a minha lista de compra, s precisava a
gente informar uma vez no PGC... 0 solicitante, ele ia ter essa
impressdo de "solicitou,

chegou™ [...], o painel de compras € [...] uma ferramenta util,



Participante D

Participante E
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porém [...] de dificil utilizacdo. Ele poderia ser mais simplificado”.
“Um manual de procedimentos especificamente da area de
licitagoes.”
“[...] necessidade de capacitacdo mesmo.”

Fonte: Autor (2023)

Categoria 3 — Correlacéo entre o trabalho administrativo e o ensino

Tabela 2 — Categoria 3

Questado 1: Como observa a percep¢do da importancia do ensino pelos
servidores administrativos do IFAL - Campus Coruripe, na construcado de
uma educacdao profissional e tecnolégica de qualidade?

Participante A

Participante B

Participante C

Participante D

Participante E

“Em relagdo ao Campus Coruripe, eu vejo com clareza essa
contribuicdo dos técnicos administrativos [...] na formagdo dos alunos
[...]. Cada vez mais os técnicos administrativos estdo se envolvendo em
projetos de ensino, [...] de extensdo, de pesquisa envolvendo alunos e
contribuindo diretamente para a formacéo

dos nossos discentes”.

“A gente tem uma relacdo bem proxima [...] com a parte académica
[...], com os alunos, né? [..]. Aqui a gente se envolve bastante. Eu
mesmo sou [...] da parte educacional e tou na parte

administrativa [...], fazendo [...] essas duas fungdes”.

“[...] eu acredito que todos tém um comprometimento muito grande de
estar envolvido nesse processo [..]. A gente sabe que se 0
administrativo ndo funcionar, la na ponta, la na atividade-fim ndo vai
funcionar. Eu acho que o administrativo, ele prepara todo o campo [...]
pra o professor chegar e brilhar, como de fato,

ele tem que ser, né, como atividade-fim?”

“[...] os servidores novos [...] sentem muito a falta [...] de uma recepgao
e de um curso de formacdo [...] e dar [...] uma trilha pra esses
servidores, né?”

“[...] a gente trabalha para que seja uma visdo Unica e que realmente

tenha uma unido, né?... Tudo é ensino, inclusive administracdo é
ensino, porque estd em prol, né, como no ensino, também com a
administracdo, um precisa do outro o tempo inteiro. Entdo, eu
imagino que a visao seja de que faz
parte sempre de todos 0s processos”.

Fonte: Autor (2023)

Categoria 4 — Avaliacao prévia do produto educacional proposto

Tabela 3 — Categoria 4

Questdo 1 - Vocé acha que uma capacitacdo passo a passo, em formato
podcast, acerca da fase preparatoria dos pregdes eletrbnicos pode
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contribuir para uma melhor instrucdo dos respectivos processos pelos
servidores administrativos?

Participante A | “[...] toda tentativa & bem-vinda, ta? Se vocé puder fazer esse estudo,
testd-lo e, tomara que dé certo, que funcione, € valido,
t4? Tem todo 0 meu apoio”.

Participante B | “Eu acredito que sim [...]. Pelo formato também [...], uma coisa
[...] meio informal [...] pode chegar [...] em muitas pessoas e [...] ajudar a
contribuir, né? Na formacao [...] daquele servidor”.

Participante C | “[...] acho que isso seria um sonho [...] principalmente de quem
atua na area de suprimentos”.

Participante D = “Seria uma boa etapa, né?[...] Sugerindo [...], a frente, além da [...] da
fase preparatdria, a fase também [...] de atuacdo de fato
no sistema [...], uma fase pratica, né?”

Participante E | “[...] com certeza, contribuiria sim. [..] Com certeza seria um
complemento, porque manual [...], a ndo ser que a gente precise demais,
a gente vai ali e tenta ver bem rapidinho pra tentar ja
chegar na funcdo que a gente precisa, né?”

Fonte: Autor (2023)

Percorridas as fases de pré-analise, exploracdo do corpus e tratamento dos resultados,
citadas por Bardin (2016), passou-se entdo a interpretacdo das informacgdes obtidas. Em
relacdo a categoria Experiéncia em LicitacBes, percebeu- se que as/os participantes possuiam
um tempo médio razoavel de trabalho na area, de 3 a 2 anos.

Entretanto, a capacitacdo para essa atuacdo, notadamente em relacdo aos
procedimentos e documentos da fase preparatéria, carece de especial atengdo, visto que,
das(os) 5 participantes, apenas 2 informaram que ja foram capacitadas(os). Essa caréncia pode
ser observada com maior clareza, quando questionados se se consideravam capacitados e
atualizados em relacdo a normas e procedimentos licitatérios. Caso em que 80% das(0s)
participantes responderam que néo.

Na categoria “Procedimentos relacionados a processos licitatorios”, constatou-se que
cada participante manifestou pelo menos uma dificuldade diferente para adquirir materiais ou
contratar servicos. Relataram entraves na consecucdo de pesquisas de mercado e/ou de
precos, falhas de comunicagdo, complexidade burocratica, falta de padronizacdo
procedimental e de fluxo processual, exiguidade de pessoal, incapacidade de empresas locais
em contratacdes de pequeno porte; gargalos, mormente associados a fase de planejamento dos

certames.



55

Quando facultadas(os) a sugerir solugdes as dificuldades enfrentadas, notou- se que a
maioria das respostas transitou essencialmente por capacitagcdo. Avaliou- se, em seguida,
categoria periférica ao tema, mas em alguma medida, tratada ao longo desta dissertacdo e de
impacto direto nos resultados da pesquisa, a “Correlagdo entre o trabalho administrativo ¢ o
ensino”. Recorreu-se outra vez a Bardin (2016) para analisar essa categoria “com o0s
indicadores manifestos, explicitamente contidos na comunicacdo para fazer inferéncias a
respeito da fonte de emissdo”.

Embora a questdo tenha sido tratada de forma indireta pelas(os) participantes, a
impressdo captada frente as respostas declaradas surpreendeu. As(os) trabalhadoras(es)
administrativas(os) do Campus Coruripe do IFAL, mesmo com seus percal¢os, ndo somente
percebem a importéncia do ensino na construcao de uma educacéao profissional e tecnoldgica
de qualidade, como em seu cotidiano, envidam esforcos na preparacdo do ambiente escolar,
para que o ato ensino/aprendizagem ocorra plenamente, e que educandas(os) e educadoras(es)
explorem suas potencialidades de forma integral.

Finalmente, a “Avaliagdo prévia do produto proposto”, constituiu a ultima categoria
analisada. Fosse pelo formato préatico e inovador na area, fosse como complemento a outros
materiais, a avaliacdo das(os) participantes foi de que uma capacitacdo, em formato podcast,
acerca da fase preparatoria dos pregdes eletrénicos poderia contribuir para uma melhor
instrucé@o dos respectivos processos pelas(os) servidoras(es) administrativas(os).

Para finalizar a avaliagdo dos dados coletados, aventou-se que uma capacitacdo sobre
os procedimentos pré-licitatorios para técnicas(os) e professoras(es) do IFAL — Campus
Coruripe, que contemplasse a legislacdo ainda vigente e a Nova Lei de LicitacGes, poderia
contribuir para reduzir o retrabalho, os desperdicios e o tempo de finalizagdo dos processos de

compras via pregdo eletrdnico.
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6. PRODUTO EDUCACIONAL

6.1 Proposta de produto educacional

A ideia de um podcast foi constituida ao longo dos 15 primeiros meses do mestrado
deste pesquisador. Os aspectos norteadores para elaboracdo do Podcast Solicitude

consideraram o seguinte:

1. a legalidade (latu sensu) das informacGes a serem disponibilizadas as/aos
usuérias(os);

2. adidatica das informac0es, para evidenciar seu carater pedagdgico, em conformidade
com as diretrizes exigidas para um produto educacional no mestrado do ProfEPT.

3. a oportunidade da disponibilizacdo, ja que havia uma transi¢cdo normativa em curso
sobre o tema da pesquisa, 0 que requereria certa brevidade no alcance das
informacoes;

4. a praticidade do produto, haja vista a disponibilidade de tempo das(os) servidoras(es),
pelo fato de sua atividade principal no campus ndo ser licitatoria e para que pudessem
acessa-lo de imediato;

5. o formato em que as informacfes chegariam as/aos participantes para concretizar a
praticidade;

6. o canal que comportaria o produto, o qual deveria ser, preferencialmente, conhecido
pelas(os) participantes;

7. aqualidade sensorial apresentada;

8. 0s recursos possiveis para construcdo de um produto que atendesse aos aspectos

descritos acima.

Apbs a analise dos dados da pesquisa de campo, definiu-se, entre 6 de junho e 12 de
julho 2022, a proposta de um produto educacional, em formato podcast, para capacitacdo de
servidoras(es) do IFAL — Campus Coruripe, sobre a fase preparatoria dos processos de pregéo
eletronico.

Posteriormente a qualificacdo do projeto de pesquisa, revisaram-se 0S aspectos
norteadores de elaboracdo, organizou-se o0 cronograma, construiram-se o0s textos dos

episodios, preparou-se 0 ambiente de gravagdes e iniciou-se a confecgdo
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do produto. Os episddios foram escritos e gravados em ambiente caseiro e em momento
propicio para tentar evitar ao maximo, eventuais ruidos externos. Cada episodio foi escrito,
gravado e revisado, para que se procedesse ao proximo.

No primeiro episodio apresenta-se o tema, os objetivos constitucionais e legais do
processo licitatorio, traz um breve historico das licitacdes no Brasil e aprofunda-se nas
questbes de planejamento das contratagBes publicas. Este episddio iniciou tem duracdo de
7min4T7s.

No segundo episodio, com 5minl3s, abre-se a série de documentos basicos que
compdem a fase de planejamento do pregdo eletrdnico em um processo licitatorio no IFAL. O
Documento de Formalizacdo de Demanda — DFD — é o primeiro da série, e inicia 0 processo
com uma descricdo incipiente da demanda solicitada. No Solicitude, ele é abordado de
maneira simples, buscando a compreensdo de seus preenchedores e, a0 mesmo tempo,
detalhada o suficiente, visando a ndo deixar davidas de como preenché-lo.

No terceiro episoddio, trata-se, em 4min37s, do Estudo Técnico Preliminar - ETP,
documento ja incluido no sistema digital do Governo Federal. O ETP digital norteia a
elaboracdo do termo de referéncia e contém a descrigdo mais detalhada da solucéo encontrada
para atendimento a necessidade do solicitante do objeto a ser licitado, uma estimativa de seu
valor e mais alguns requisitos para a contratacao.

No quarto episédio trata-se do gerenciamento de riscos, representado pela Matriz de
Gerenciamento de Riscos, documento digital que também esta disponibilizado no sistema do
Governo Federal. Segundo o art. 18, inciso X da NLLC, cuida das consideracdes técnicas,
mercadoldgicas e de gestdo que interferem nos contratos. Dentre elas, “a andlise dos riscos
que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execucdo contratual”. (BRASIL,
2021). Este episddio dura 3min33s.

Apbs quatro episodios, decidiu-se por convidar um gestor com experiéncia no tema
desta dissertacdo para emitir suas impressdes e compartilhar seus conhecimentos com este
pesquisador e participantes da presente pesquisa. Durante 4min9s, dialoga-se sobre a
importancia da fase interna do pregéo, sobre pesquisa de precos dentre outros subtemas.

No quinto episodio, com 5min7s, trata-se da pesquisa de precos para formacdo do
valor estimado do objeto. Ha quem opine que € a etapa mais relevante da fase de

planejamento do pregdo. Nesse, analisam-se o(s) autor(es), as fontes, as
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formalidades, as novidades e outros aspectos essenciais para se obter precos compativeis com
os praticados no mercado e, por conseguinte, reduzir as possibilidades de fracasso na
contratacao.

O sexto episodio aborda em 6minds o termo de referéncia e o edital, Gltimos
documentos da fase preparatéria do pregdo eletronico. O termo de referéncia - TR constitui-se
no documento com as caracteristicas finais dos itens do objeto a ser licitado. Contém aspectos
técnicos, normativos, de sustentabilidade ambiental, os valores estimados, san¢des que
poderdo ser impostas aos fornecedores'?, eventuais regras de apresentacio de amostra, dentre
varios que estdo diretamente relacionados ao objeto, tanto na licitacdo quanto no contrato. O
termo de referéncia é parte integrante do edital de licitacdo a partir da sua publicacao.

O edital, por sua vez, é o que informa aos interessados em participar do certame, sobre
0s requisitos e condi¢cOes de participacdo: data e hora de abertura da sessdo do pregdo, se é
para aquisicdo de material ou execucdo de servico, regras editalicias aplicadas a modalidade,
forma, tipo (menor preco, maior desconto, por item/lote), se é tradicional/SRP, regime de
execucdo, formalidades de proposta e habilitagcdo, penalidades etc.

O edital agrega como anexo ainda, no minimo, o termo de referéncia. Mas, pode
conter outros, se for o caso, como minutas de ata de registro de precos, contrato, planilha de
custos, ordem de servico, instrumento de medicdo de resultado, relacdo de itens etc. O edital é
a lei de determinado pregdo, sendo que ele ndo pode ser incompativel com a legislacdo que o
rege, naturalmente. Inclusive, ele mesmo contém regras de sua impugnacao e de recursos
contra decisdes do pregoeiro.

O episédio 7 € bem curto, 3min47s, mas nele sdo descritos 0s tramites e
procedimentos basicos de cada etapa da fase preparatdria dos processos de pregéo eletrénico.
Trata-se ordenadamente dos documentos e encaminhamentos a serem realizados no decorrer
de todo o planejamento. Mencionam-se setores por onde percorre 0 processo e alguns detalhes
que diferenciam objetos de aquisicéo e servico.

O oitavo e ultimo episodio regular do Solicitude, com 5min48s, é o que explica
procedimentos, propde solucdes e tenta sanar duvidas relatadas na investigacao realizada com

as/os servidoras(es) do Campus Coruripe, que aceitaram participar

12 Melhor utilizar o termo licitante para o que ainda esta concorrendo ao objeto, e fornecedor, para o ja
contratado pela Administrag&o.
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desta pesquisa. Orcamentos equilibrados na pesquisa de precos, quantidade de informagdes,
complexidade burocratica, padronizacdo documental, exiguidade de servidoras(es) e
necessidade de participacdo engajada dos setores demandantes foram os principais assuntos
abordados.

Por fim, mais entrevista com integrantes da gestdo de campus sobre a tematica desta
dissertacdo. Desta vez, uma colega contribuiu para enriquecer o conteddo do Solicitude e
oferecer, em 3°29”, mais possibilidades as/aos suas/seus principais ouvintes, as/os
participantes desta pesquisa. Diferente das entrevistas da pesquisa de campo, as duas do
podcast foram semiestruturadas, conforme Gerhardt e Silveira (2009), pois reuniram questdes
diversas entre si e possibilitaram mais liberdade nas respostas dos entrevistados.

ApO6s uma reunido de orientacdo e ajustes em algumas gravacgdes, foi elaborado um
formulario no aplicativo Google Forms com indagacdes para avaliagdo do produto
educacional pelos participantes (vide ANEXO C). De 3 a 17 de janeiro de 2023, ocorreram 0S
contatos e as avaliacOes finais do Podcast Solicitude, cujos resultados e andlise poderdo ser

visualizados na parte final do capitulo de anélise e discusséo.
6.2 Avaliagcdo do produto educacional — Podcast Solicitude

Trata-se aqui da avaliacdo do produto educacional, e utilizou-se as categorias:
conhecimentos licitatorios prévios e posteriores a audiéncia do Solicitude, sua qualidade
auditiva e didatica, sobre um eventual e futuro aproveitamento do produto em outras areas ou
realidades. Incluiu-se ainda, um item opinativo aberto, para que a/o participante pudesse, a

sua escolha, sugerir melhoramentos e/ou criticar o produto educacional disponibilizado.

Figura 6 — Icone de acesso ao Podcast Solicitude
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Fonte: Adaptado de Jusbrasil, (2017).



https://spotifyanchor-web.app.link/e/5P6B0LMr7xb
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Concluiu-se que, da analise do conteudo extraido dos questionarios e entrevistas, a
confeccdo de um produto educacional em formato podcast seria compativel com uma
capacitacdo as/aos servidoras(es) participantes. O PE foi construido e aplicado as(aos)
participantes, que o avaliaram por meio de formulario - ANEXO C.

No inicio do formulario do Google Forms, uma mensagem para informar sobre a
iminéncia do término da pds-graduacdo, para solicitar mais uma vez a colaboracdo na
audiéncia e avaliacdo do podcast, e indicar os links dos episddios do Solicitude. Nas cinco
questdes fechadas, disponibilizaram-se alternativas em escala likert, buscando identificar,
segundo Carvalho (2019), o sentimento das(os) participantes em relacdo ao produto e
propiciar melhor analise.

As questdes fechadas do formulario versaram sobre as categorias: conhecimentos
licitatorios prévios e posteriores a audiéncia do Solicitude, qualidade auditiva e didatica do
produto, sobre um eventual aproveitamento futuro do produto em outras areas ou realidades e,
finalmente, um item opinativo aberto, para que a/o participante pudesse, a sua escolha, sugerir
melhoramentos e/ou criticar o produto. Adiante os resultados da avaliagdo do Solicitude e

respectivas analises:

Figura 7 — Categoria 5: Conhecimentos licitatérios prévios

Antes de ouvir o podcast Selicitude, vocé sentia total sequranga em relagio aos procedimentos
relativos a fase preparatdria dos pregdes eletrbnicos?

% respostas

@ 2) Discordo otalmenie

@ b) Discoedo parciniments
¢) Indiferenie

® 9

©® o) Concardo todaiments

rdo parciaimento

Fonte: dados da avaliagdo do PE, Autor (2023).

Neste grafico de pizza (Figura 7), apresenta-se o percentual destacado na cor azul, de
20% das respostas, “discordo totalmente, em se sentir seguro em relacdo aos
procedimentos relativos a fase preparatéria”. Destacado em vermelho, o percentual de

40% das respostas, “discordo parcialmente”, em relagédo a este item
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do questionario. Em verde, o percentual de 40% das respostas, “concordo parcialmente”,
em relacdo a este item do questionério.

Entendeu-se portanto que, antes de ouvir o Solicitude, 3 participantes sentiam-se
inseguros para atuarem na fase preparatéria dos pregdes eletrénicos no Campus Coruripe.

As/os outras(os) 2 participantes responderam que possuiam alguma seguranca.

Figura 8 — Categoria 6: Qualidade auditiva e didatica do produto

Vocé considera que as gravagoes do podcast Solicitude ficaram bem audiveis e com linguagem de

facil compreensao?

5 respostas

@ 2) Discordo lotaiments

@ b) Discordo parciaimeants
¢} Inddarante

@ d) Concordo parcialments

® =) Concordo olalments

Fonte: dados da avaliagéo do PE, Autor (2023)

No grafico de pizza da Figura 8, apresenta-se 0 percentual destacado na cor roxa, de
80% das respostas, concordo totalmente, “sobre as gravacdes do podcast ficarem bem
audiveis e com linguagem de facil compreensao”. Destacado em verde, o percentual de

20% das respostas, concordo parcialmente, em relacdo a este item do questionario.

Figura 9 — Categoria 7: Conhecimentos licitatorios posteriores

Vocé considera que o pedeast Solicitude agrega conhecimento para melhor compreensiio acerca

dos procedimentos relativos & fase preparatdria dos pregdes eletronicos?

etpoKtng

© ») Ducordo otalments
® ) Ducordo parcalments
P <) Indderente

®dC

@ ») Concono Intafmenie

OfSO parciaaments

Fonte: dados da avaliacdo do PE, Autor (2023)
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Ante 0 exposto, pode-se observar que os participantes aprovaram a qualidade auditiva
e didatica do podcast, conforme grafico 2, acima. Todavia, considerando a(o) participante que
concordou apenas parcialmente com a qualidade e/ou linguagem utilizada no PE, foi
regravado, sem mudancas significativas no conteudo, o episoédio 1 e partes dos outros,
visando, também, a um maior equilibrio na frequéncia dos audios.

No gréafico de pizza da Figura 9, apresenta-se o percentual destacado na cor roxa, de
80% das respostas, concordo totalmente, “sobre o podcast agregar conhecimento para
melhor compreensdo acerca dos procedimentos relativos a fase preparatoria’.
Destacado em verde, o percentual de 20% das respostas, concordo parcialmente, em
relacéo a este item do questionario.

Diante do exposto percebe-se que os percentuais do item anterior se repetiram neste.
Os participantes avaliaram que o podcast Solicitude contribui para melhor uma compreensédo

do tema proposto neste trabalho.

Figura 10 - Categoria 7: Conhecimentos licitatérios posteriores

Vocé considera que o podcast Solicitude agrega canhecimento para melhor compreensdo acerca
dos procedimentos relativos a fase preparatoria dos pregdes eletronicos?

5 mspostas

@ 1) Discordo tofalmante

® b) Discorde parcialments
Wdllererie

® d) Concordo parcialments

@ o) Concordao wotalmenia

Fonte: dados da avaliagéo do PE, Autor (2023).

Nesse grafico de pizza (Figura 10), apresenta-se o percentual destacado na cor roxa, de
40% das respostas, concordo totalmente, “sobre as dificuldades e duvidas em relagcéo
aos pregbes foram atenuadas pelo podcast Solicitude”. Destacado em verde, 0
percentual de 60% das respostas, “concordo parcialmente”, em relacdo a este item do
questionario.

Face ao exposto, compreende-se que, em maior ou menor grau, todos os participantes
concordaram que o Solicitude contribuiu para atenuar dificuldades e/ou esclarecer dividas

sobre o tema deste trabalho.
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Figura 11 — Categoria 8: Aproveitamento futuro

Se adaptado as respectivas &reas ou realidades, vocé considera gue um podcast como o
Solicitude pode contribuir efetivamente com outros orgaos da Administragao?

S 1eApostas

Fonte: dados da avaliacdo do PE, Autor (2023).

No gréafico de pizza da Figura 11, apresenta-se o percentual destacado na cor roxa, de
100% das respostas, concordo totalmente, com o item sobre “sobre o Solicitudde poder
contribuir efetivamente com outros 6rgdos da Administracao”. Sendo assim, todos 0S
participantes concordaram totalmente que um podcast como o Solicitude pode contribuir para

o0 aprendizado em outras areas do conhecimento.

Se desejar, vocé pode realizar abaixo critica ou sugestdo em relacdo a
didatica, ao conteudo ou a qualidade sonora do podcast Solicitude.

Duas respostas foram obtidas:

1. Parabenizo pelo excelente trabalho, a Unica pequena sugestdo é incluir na
descri¢do do episddio a(as) norma(s) que o embasou.
2. Fiquei bastante surpreso com a desenvoltura apresentada pelo Enoch no podcast

Solicitude, sem falar na qualidade do contetdo.

O item acima finalizou o formulario e obteve 2 manifestacfes: uma de parabenizagdo
e sugestdo, a qual foi analisada e imediatamente acatada, e outra apenas de parabenizacéo.

De todo o trajeto metodoldgico e analitico, infere-se que o produto educacional, em
formato podcast, denominado Solicitude, construido com e aplicado e avaliado pelas(os)
servidoras(es) que atuam na fase preparatoria dos pregdes eletronicos do IFAL — Campus

Coruripe, contribuiu para sua capacitacdo e/ou atualizagdo nos processos correspondentes.
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Cabe esclarecer que, apds a avaliacdo do Solicitude pelas(os) participantes, ja foi
necessario acrescentar nota na descricdo do episédio 2, tendo em vista atualizacdo em uma

situacdo informada no 4udio respectivo.
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7. CONCLUSAO

Preliminarmente, considera-se que, mesmo sem a pretensdo da docéncia, 0 ingresso e
percurso de cada etapa do Mestrado Profissional em EPT - ProfEPT foi uma grande
oportunidade de troca de conhecimentos e aprendizado para este estudante. A experiéncia
contextualizada particularmente nos componentes curriculares de Bases Conceituais em EPT,
Organizacdo e Memorias de Espagos Educativos em EPT e Teorias e Praticas do Ensino e
Aprendizagem nao passaram sem provocar profundas reflexdes e revisdes na visao de mundo
deste pesquisador.

A publicagdo de wum artigo sobre a relevancia das(os) servidoras(es)
administrativas(os) na EPT sob um olhar de Paulo Freire é resultado de tais reflexfes. O
estudo foi um recorte da presente pesquisa e trouxe aspectos de conscientizacdo das(os)
referidas(os) servidoras(es) acerca do pensar e fazer engajados a educacao, numa perspectiva
humanizante e integralizante do ensino, explorando um pouco dos escritos do pensador citado
como referéncia para nortear o levantamento bibliogréfico.

Ademais, buscou-se demonstrar, segundo Silva e Moraes (2022), algumas
contribuicdes freirianas a EPT. Expds-se como o pesquisador, na condicdo de servidor
administrativo da Rede ha mais de 13 anos, percebe a relacdo entre servidoras(es) das areas
meio e fim e propds acbes de gestdo no sentido de aproxima-las, para que haja melhor
aproveitamento das respectivas experiéncias e, consequentemente, de uma prestagdo
educacional emancipatoria.

Foi submetido & publicagdo como artigo, ja em 2023, o texto “Indissociabilidade da
Pesquisa em Relacdo ao Ensino: um olhar sobre emancipagdo na EPT”, em coautoria com o
Prof. Dr Eduardo Cardoso Moraes. O titulo parece ja informar bem o que foi tratado no
levantamento. Argumentou-se de forma propositiva acerca das praticas pedagdgicas
experimentadas no ProfEPT, e uma possivel extensdo de sua aplicacdo ao Ensino Médio,
destacando as metodologias ativas introduzidas como inovagéo.

No referencial tedrico, a partir dos textos de Castaman, Vieira e Pasqualli (2019),
Leite (2018) e outros, pautou-se a inovacao das praticas pedagogicas em EPT e o contedo do
ensino melhor apreendido, quando norteado por objetivos sociais concretos. Outrossim,
mencionou a dinamica do podcast trabalhado como produto educacional nesta dissertacao,

como um instrumento inovador ao ensino. A
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revista especializada em EPT, para a qual foi submetido o trabalho ndo concluiu, até o
presente momento, a avaliacdo do texto.
Considera-se, ao final, que o relatorio dissertativo e o produto educacional alcangaram

0s objetivos deste trabalho, ja que:

1. investigou sobre o conhecimento e a preparacdo das(os) servidoras(es) que trabalham
na fase preparatdria dos processos de pregdo eletrénico do IFAL — Campus Coruripe,
referentes a Nova Lei de Licitacdes e Contratos, Lei 14.133/2021;

2. promoveu a conscientizacdo sobre a relevancia da participacdo das(os) servidoras(es)
administrativas(os) na construgdo de uma educacao de qualidade;

3. demonstrou a importancia dos procedimentos licitatdérios na constru¢cdo de uma
educacdo de qualidade;

4. promoveu a conscientizacdo acerca da necessidade de se capacitar ou se atualizar,
quanto a fase preparatéria do pregao eletronico;

5. construiu um produto educacional de conhecimentos basicos visando a capacitar 0s
participantes na fase preparatoria dos pregdes eletrdnicos, a partir da conclusdo da
analise dos dados coletados; e, por fim, como objetivo principal,

6. disponibilizou aos participantes da pesquisa um produto educacional com
conhecimentos bésicos, em formato podcast, sobre a fase preparatoria dos pregdes

eletronicos.

Ao observar a primeira questdo problematizada no capitulo 1 deste trabalho e a
dialética dinamizada na respectiva pesquisa e em seus resultados, entendeu-se que: sem a
devida capacitacdo de servidoras e servidores, a confec¢do de documentos, a execucdo de
procedimentos e o cumprimento de prazos na fase preparatoria dos processos de pregdo
eletronico no IFAL — Campus Coruripe fica seriamente comprometida. A demanda de
infraestrutura do ensino corre, portanto, o risco de nédo ser ou ser insuficientemente atendida.

A segunda questdo problematizada deriva da primeira, e tem resposta na afirmagéo de

que: por todo o debatido neste trabalho, sem capacitagéo e atualizagéo
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constantes, torna-se inviavel a consecucdo da fase preparatdria dos pregdes eletrénicos, por
servidoras e servidores, inclusive devido a inovagdo legislativa.

A partir dessas conclusdes e pelos resultados da pesquisa, compreendeu-se como
oportuna e contributiva a confeccdo de um produto educacional para capacitagdo basica das
servidoras e servidores, na fase preparatoria dos pregdes eletrénicos do IFAL — Campus
Coruripe.

A contribuigdo do servidor administrativo para 0 ensino pode ser percebida tanto na
infraestrutura dos espacos educacionais, no atendimento as demandas da comunidade escolar,
quanto na regularidade dos atos juridicos e na organizacdo dos recursos humanos. Sem um
corpo de trabalhadoras e trabalhadores da &rea-meio, conscientes e engajados, ndo had como
ofertar um ensino com a qualidade emancipatoria necessaria a transformacéo da realidade dos
alunos envolvidos.

Na atual estrutura organica e normativa dos institutos, colocam-se indissociaveis e
interdependentes as atividades das suas areas meio e fim. A concepc¢do da gestdo democratica
deve alcancar toda a comunidade escolar e académica, ja que todos sdo participes no processo
educacional. Ao compreender- se como educador, o/a servidor(a) administrativo(a) é
movido(a) a se engajar nas suas atividades, com vistas a construir um futuro melhor na vida
dos estudantes.

A busca pela interagdo harmdnica entre servidores professores e administrativos deve
ter destaque na gestdo dos institutos. Conhecer as necessidades e dificuldades por que passa
quem trabalha preparando o ambiente adequado a pratica do ensino ou, por outro lado,
compreender como o trabalho de quem ensina transforma histérias de vida, pode construir
condicbes propicias para que mulheres e homens desenvolvam seu potencial humano e
profissional de maneira plena, com reflexos consideraveis na sociedade.

Almeja-se que os frutos desta pesquisa possam continuar a contribuir efetivamente
para a capacitacdo das(os) servidoras(es) participantes, com seguran¢a, reduzindo a
ocorréncia de entraves aos tramites dos processos licitatorios. E que este trabalho traga
esclarecimentos sobre o tema aqui abordado e possiveis adequagdes e/ou ampliagdes do
produto, visando ao aproveitamento pratico na area administrativa de outros campi, quica de
outras instituicGes, e/ou tedrico como ponto de partida para novas pesquisas.

Cabe esclarecer, que para aplicacdo ulterior do que esta posto nesta dissertacdo e no

produto educacional respectivo, sdo necessarios novos estudos,
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avaliacdo da situacdo do local e das(os) participantes da futura pesquisa, atualizacdo das
normas, documentos e procedimentos, dentre outros aspectos essenciais ao atendimento as
necessidades demandadas.

Esta pesquisa teve como principais dificuldades: o longo periodo de submissdo do
respectivo texto ao CEP/IFAL (Plataforma Brasil) e a transicdo entre normas licitatdrias e
consequentes regulamentacdes. Alguns lapsos temporais letargicos, devido a algumas perdas,
como pai, tios, amigos e colegas queridos também retardaram o desenvolvimento deste
trabalho. No mais, aspectos familiares e obrigacdes laborais e uma cirurgia, em alguma
medida, desviaram o foco do pesquisador.

Diversos desdobramentos do tema desta pesquisa podem ser cogitados. Um exemplo
seria a construgdo de produtos educacionais voltados a contribuir nas fases externa e/ou de
execucdo dos pregdes eletronicos no IFAL. Outra opcao poderia ser o estudo da influéncia da
gestdo na interacdo entre as areas administrativa, docente e discente para construcdo de uma

educacdo profissional e tecnoldgica de qualidade.
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APENDICE A — Proposta de questionario para participante

Data: / 12022
Idade: anos.
Escola:

1. HA QUANTO TEMPO ATUA NOS PROCESSOS DE AQUISICOES E
CONTRATACOES?

2. JA FOI CAPACITADA(O) PARA ELABORAR TERMO DE REFERENCIA E/OU
OUTRO(S) DOCUMENTO(S) OU PROCEDIMENTO(S) NA AREA DE LICITACOES?

3. CONSIDERA-SE CAPACITADA(O) E ATUALIZADA(O) EM RELACAO A
NORMAS E PROCEDIMENTOS NA AREA DE LICITACOES?

4. SENTE DIFICULDADE QUANDO ATUA PARA ADQUIRIR MATERIAIS OU
CONTRATAR SERVICOS? SE SIM, EM QUE E POR QUE?
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APENDICE B — Proposta de perguntas para entrevista com participante

Data: / 12022
Idade: anos.
Escola:

1. COMO OBSERVA A PERCEPCAO DA IMPORTANCIA DO ENSINO PELOS
SERVIDORES ADMINISTRATIVOS DO IFAL - CAMPUS CORURIPE, NA
CONSTRUCAO DE UMA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA DE
QUALIDADE?

2. GOSTARIA DE SUGERIR ALGUMA SOLUCAO AS DIFICULDADES
ENCONTRADAS NA SUA AREA DE ATUACAO, PERTINENTES A FASE
PREPARATORIA DOS PREGOES ELETRONICOS (COMPREENSAO DO FLUXO,
PREENCHIMENTO DE DOCUMENTOS, PESQUISA DE MERCADO OU DE PRECOS
ETC)? SE SIM, QUAL(IS)

3. GOSTARIA DE REALIZAR EVENTUAIS ESCLARECIMENTOS, CRITICAS E/OU
SUGESTOES REFERENTES AS PERGUNTAS DO QUESTIONARIO APLICADO
ANTERIORMENTE E/OU AS DESTA ENTREVISTA? SE SIM, QUAL(IS)?

4. VOCE ACHA QUE UMA CAPACITACAO PASSO A PASSO EM FORMATO
PODCAST ACERCA DA FASE PREPARATORIA DOS PREGOES ELETRONICOS
PODE CONTRIBUIR PARA UMA MELHOR INSTRUCAO DOS RESPECTIVOS
PROCESSOS PELOS SERVIDORES ADMINISTRATIVOS?
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PROFEPT

IPEE T IT AT F e S,

Aldagoas

ANEXO A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E.)

“O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa
se processe apos o consentimento livre e esclarecido dos sujeitos,
individuos ou grupos que por si e/ou por seus representantes
legais manifestem a sua anuéncia a participagdo na pesquisa”.

1. O(A) Senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar como voluntario(a) do estudo
“Proposta de Produto Educacional sobre a Atual e a Nova Lei de Licitagdes de Contratos,
Lei 14.133/2021, nos Processos de Compras e Contratagdes — Modalidade Pregdo
Eletronico”, que sera realizado no Instituto Federal de Alagoas - Campus Coruripe, recebi
do (a) Sr. Enoch Freitas da Silva, graduado em Tecnologia em Turismo, mestrando em
Educacgao Profissional e Tecnoldgica no Instituto Federal de Alagoas -IFAL, especialista em
Pregdo Eletrénico, responsavel por sua execucdo, as seguintes informacdes que me
fizeram entender sem dificuldades e sem duvidas os seguintes aspectos:

2. Este estudo se destina a propor a elaboracdo de um produto educacional sobre a atual e a
nova lei de licitacbes e contratos, Lei 14.133/2021, nos processos de compras e
contratacdes — modalidade pregdo eletrénico, no IFAL — Campus Coruripe, considerando
a andlise de 1 (um) questiondrio encaminhado pelo pesquisador principal, respondido e
devolvido pelo participante, além de 1 (uma) entrevista de aproximadamente 30 (trinta)
minutos realizada pelo pesquisador principal com o participante por meio de aplicativos
como o Google Meet, Zoom, Duo ou outro que melhor se adéque as necessidades dos
envolvidos, em virtude da pandemia de COVID-19, os quais combinardo de acordo com
disponibilidade e preferéncia, a(s) data(s) e horario(s) da(s) reunido(des). Os dados fisicos
(documentos) da pesquisa, se for o caso, ficardo armazenados em pastas e os digitais em
pendrive(s) e/ou HD (interno e/ou externo a um computador), pelo periodo de 5 anos,
sob guarda e responsabilidade do pesquisador principal.

3. O(A) Senhor(a) estd sendo convidado(a) a participar do preenchimento do(s)
questionario(s), entrevista(s) e posterior andlise da aceitacdo de proposta didatica.
Sabendo que os possiveis riscos como invasdo de privacidade, divulgacdo de dados
confidenciais, tomar o tempo do participante ao responder ao questionario/entrevista,
divulgacdo de imagem, poderdao implicar inibicdo ou constrangimento diante do
entrevistador. Buscando atenuar eventuais riscos como os descritos acima e, conforme
item 1l do Art. 17 da Resolucdo CNS n. 510 de 2016, o pesquisador garantird ao
participante: direito de acesso ao resultado da entrevista, em particular, relacionada
somente ao préprio participante; local reservado e liberdade para ndo responder
gquestdes constrangedoras; atencdo aos sinais de desconforto do participante; nao
violacdo e integridade de documentos; confidencialidade, privacidade, protecdo da
imagem, ndo estigmatizacdo, ndo utilizacdo das informacdes obtidas em prejuizo das
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pessoas e/ou das comunidades — inclusive em termos de autoestima, prestigio e/ou
econdmico-financeiro; padrao de julgamento equitativo; respeito aos valores culturais,
sociais, morais, religiosos e éticos, bem como aos habitos e costumes quando as
pesquisas envolverem comunidades; inexisténcia de conflito de interesses entre o
pesquisador e os participantes da pesquisa ou patrocinador do projeto; utilizagdao dos
dados obtidos na pesquisa exclusivamente para a finalidade prevista no seu protocolo e
conforme acordado neste termo.

3.1 Outras medidas de precaugdo e protecao, a fim de evitar dano ou atenuar seus efeitos,
conforme paragrafos 12 e 22 do art. 19 da Resolugdo CNS n. 510/2016: quando o
pesquisador perceber qualquer possibilidade de dano ao participante, decorrente da
participacdo na pesquisa, devera discutir com os participantes as providéncias cabiveis,
que podem incluir o encerramento da pesquisa e informacdo ao sistema CEP/CONEP; o
participante da pesquisa que vier a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua
participacdo, previsto ou ndo neste termo, tem direito a assisténcia e a buscar
indenizacao.

4. Os beneficios previstos com a sua participacdo sdao o fato de que a pesquisa poderd
auxiliar nos procedimentos da fase preparatéria dos pregdes eletrénicos, reduzindo o
tempo de aquisicdo de materiais e execucao de servicos dos quais o campus necessita
para seu regular funcionamento, além de agregar conhecimentos aos participantes e,
caso o produto seja aceito, podera ser adaptado a outros campi ou instituicdes ou mesmo
ser referencial tedrico de novas pesquisas sobre o tema.

5. Durante todo o estudo, a qualquer momento que se faca necessario, serdo fornecidos
esclarecimentos sobre cada uma de suas etapas, garantindo-se o anonimato tanto do
participante, quanto do campus em que atua, conforme alinea i) do item Ill da Resolucdo
CNS n. 466/2012 e item IV do Art. 17 da Resolugdo CNS n. 510/2016.

6. A qualquer momento, o (a) Senhor (a) podera recusar a continuar participando do estudo
e retirar o seu consentimento, sem que isso lhe traga qualquer penalidade ou prejuizo. As
informagdes conseguidas através da sua participacdo ndo permitirdo a identificacao da
sua pessoa, exceto aos responsaveis pelo estudo. A divulgacdao dos resultados serd
realizada somente entre profissionais e no meio cientifico pertinente.

7. O participante da pesquisa que vier a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua
participacdo, previsto ou neste termo, tem direito a assisténcia e a buscar indeniza¢ao;

8. O(A) Senhor(a), tendo compreendido o que lhe foi informado sobre a sua participacao
voluntaria no estudo “Proposta de Produto Educacional sobre a Atual e a Nova Lei de
Licitacbes de Contratos, Lei 14.133/2021, nos Processos de Compras e ContratacBes —
Modalidade Pregdo Eletronico”, consciente dos seus direitos, das suas responsabilidades,
dos riscos e dos beneficios que terd com a sua participagcdo, concorda em participar da
pesquisa mediante a sua assinatura neste Termo de Consentimento.

Ciente, DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Endereco do(a)participante voluntario(a):

Residéncia: Bloco: Ne: Complemento:
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Ponto de referéncia: Bairro: Cidade:
CEP: Telefone:

Nome e Enderec¢o do Pesquisador Responsavel: Enoch Freitas da Silva — Rua Hélio Pradines,
766, apartamento n2 1004, Ponta Verde — Maceié/Al. CEP: 57.035-320. Celular: (82) 99921-
3410.

Instituto Federal de Alagoas - Campus Benedito Bentes.
Mestrado em Educagao Profissional e Tecnoldgica- ProfEPT
Avenida Benedito Bentes, n. 1172, Benedito Bentes.
Telefone: 2126-6230

Cidade: Maceid. CEP: 57084-651

Nome, endereco e contato do Comité de Etica em Pesquisa do IFAL: IFAL — Reitoria - Rua Dr.
Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404. Jatiuca. CEP: 57.035-660. Telefone: (82) 3194-
1176. Email: eticaempesquisa@Ifal.edu.br.

Maceio, de de 2022.
Enoch Freitas da Silva Assinatura ou impressao digital
Pesquisador Principal do(a) voluntario(a) ou responsavel legal
(rubricas as demais folhas) (rubricar as demais folhas)

Assinatura de Testemunha Assinatura de Testemunha
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PROPOSTA DE PRODUTO EDUCACIONAL SOBRE A ATUAL E A NOVA LEI DE
LICITACOES E CONTRATOS, LEI 14.133/2021, NOS PROCESSOS DE AQUISICOES
E CONTRATACOES - MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

Pesquisador: Enoch Freitas da Silva

Area Tematica:

Versdo: 4

CAAE: 52376221.4.0000.0195

Instituicao Proponente: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE ALAGOAS
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.298.517

Apresentacao do Projeto:

Este trabalho utilizara abordagem qualitativa, com o método da pesquisa-agao e levantamento bibliografico,

além da intercessao nos setores, com questionarios e entrevistas diretas com 8 (oito) servidores para
conhecer suas dificuldades e sugestdes sobre procedimentos nos processos de compras do Ifal. No método
proposto devera haver as etapas de contato inicial com o publico-alvo para esclarecimentos sobre a
pesquisa, preenchimento de documentagao obrigatoria de autorizacdo, em atendimento as normas
relacionadas a pesquisas com seres humanos, verificagdo de eventuais dificuldades por que passam tais
servidores na fase preparatéria dos processos licitatérios, planejamento na melhoria da pratica, acado para
implantar a melhoria planejada, monitoramento e descricao dos efeitos da agado e avaliagdo dos resultados
da acg3do (TRIPP, 2005).0s questionarios, que serdo semiestruturados, suscitardo respostas objetivas e/ou
subjetivas, na tentativa de compreender como atuam os pesquisados acerca do tema proposto, para o
aprofundamento nas possibilidades de melhoria da praxis. Interceder nos setores, objeto deste estudo, para

trabalhar com o grupo focal de parte dos servidores, em tempos pandémicos, parece a opgao mais sensata.

Interceder nos setores, objeto deste estudo, para trabalhar com parte dos servidores, em tempos
pandémicos, parece a opgao mais sensata. Inclusive as interagdes com os participantes serdo realizadas a
distancia, por meio de aplicativos como o Google Meet, Zoom, Duo ou outro que

Enderego: Rua Dr. Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404

Bairro: Jatiuca CEP: 57.035-660
UF: AL Municipio: MACEIO
Telefone: (82)3194-1176 E-mail: eticaempesquisa@ifal.edu.br
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Continuagdo do Parecer: 5.208.517

projeto. As informag6es somente poderdo ser divulgadas de forma anénima e serdo mantidas em arquivos
nos computadores dos pesquisadores para possiveis avaliagdes ou reavaliagdes de qualquer propésito
descrito no protocolo. Os participantes serdo formalmente convidados a participarem voluntariamente da
pesquisa, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — T.C.L.E. e do Termo de
Autorizagao para Utilizacdo de Imagem e Som de Voz para Fins de Pesquisa, onde serdo informados do
objeto de estudo e respectivo produto educacional, da metodologia, dos riscos, dos possiveis
constrangimentos e inibicdes provenientes dos questionamentos constantes dos instrumentos da pesquisa,
da possibilidade de sua solicitagdo de desligamento da pesquisa ao longo do processo

sem que lhe sejam imputados prejuizos, dos beneficios do estudo, da possibilidade de sua solicitagdo de
esclarecimentos e consequente resposta pelos pesquisadores, do sigilo de seus dados, da possibilidade de
ressarcimento por eventuais gastos que venha a ter e/ou indenizag6es que venha a requerer por
comprovados danos sofridos em virtude da pesquisa.

Os pesquisadores ndo poderao ter conflito de interesses que possa influenciar no resultado da pesguisa.
nem interesses administrativos ao utilizar os resultados obtidos para coagir, admitir ou demitir funcionarios
locais onde a pesquisa sera realizada. Com vistas a atenuar a ocorréncia de negativas ou desisténcias
quanto as respostas aos questionarios e as entrevistas, os pesquisados receberdo esclarecimentos sobre
todo o trabalho. Se eventualmente algum(ns) participante(s) ndo desejar(em) responder ou desistir de fazé-
lo, o Conselho de Etica na Pesquisa sera comunicado para que se avalie a necessidade de adeguacdo. Os
dados obtidos no estudo serdo utilizados somente para as finalidades descritas no projeto e considerados
propriedade conjunta das partes envolvidas, ndo devendo ser comunicados a terceiros por uma das partes
sem prévia autorizacao de outra parte interessada. No entanto, toma-se expresso, o comprometimento em
tornar publico os resultados da pesquisa, sejam eles favoraveis ou ndo. Os dados serdo mantidos em pastas
sob o cuidado dos pesquisadores para avaliagdes ou reavaliagbes de qualquer propoésito descrito no
protocolo e destruidos logo apds serem reanalisados ou ao final do estudo. Havendo quebra de sigilo, os
dados com sigilo rompido no curso da pesquisa serdo descartados. Por fim, os pesquisadores se
comprometem a cumprir o disposto nas resolugdes 466/201, 510/16 e demais normas atinentes a este tipo
de pesquisa.

Beneficios:

Capacitar os pesquisados na fase preparatéria dos pregdes eletrénicos no Ifal - campus Coruripe,
proporcionar maior seguranga, reduzir a ocorréncia de entraves aos tramites processuais

Enderego: Rua Dr. Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404

Bairro: Jatiuca CEP: 57.035-660
UF: AL Municipio: MACEIO
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Continuagdo do Parecer: 5.208.517

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

O presente estudo se encontra de acordo com a Resolugdes 466/12 e 510/16.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Prezado pesquisador, consideramos que os Termos de apresentagao obrigatoria estdo de acordo com as
Resolugdes 466/12 e 510/16.

Recomendagoes:

Recomenda-se que a coleta das informagdes no arquivo "Entrevistas_Questionario_PB", postado em
22/02/2022, referentes ao nome, sobrenome, e-mail e celular dos participantes seja retirada do questionario
a fim de possibilitar uma melhor garantia do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa, conforme
estabelece a alinea "e" do item IV da Resolugdo CNS 466/2012.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

1. Titulo do Projeto: Proposta de Produto Educacional sobre a Atual e a Nova Lei
de Licitages e Contatos, Lei 14.133/2021, nos Processos de Aquisigdes e
Contratagdes — Modalidade Pregao Eletronico.

2. Pesquisador(a) Responsavel: Enoch Freitas da Silva

3. CAAE: 52376221.4.0000.0195

4. E-mail e telefone: enoch@ifal.edu.br — (82) 99921-3410

Senhor(a) Coordenador(a) do CEPSH/Ifal
Encaminho ao CEPSH/Ifal resposta a pendéncia assinalada como “pendéncia documental” na Plataforma
Brasil. Informo que estou ciente de que serdo considerados impedimentos éticos quaisquer modificagdes

nao citadas abaixo.

Pendéncia 3. Nao foi localizado na Plataforma Brasil o arquivo "Entrevista Questionario PB".

RESPOSTA: Foi postado na Plataforma Brasil o arquivo “Entrevista Questionario PB".

ANALISE: PENDENCIA ATENDIDA. Apesar da pendéncia ter sido considerada atendida, é importante

Enderego: Rua Dr. Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404
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Continuagdo do Parecer: 5.208.517

observar o que esta no campo "Recomendacdes" deste parecer.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

limo. Pesquisador ENOCH FREITAS DA SILAV, de acordo com as diretrizes para pesquisas definidas pelas
Res. CNS 466/12, Res. CNS 510/16 e suas complementares, seu protocolo de pesquisa estda APROVADO.
Dessa forma, o seu protocolo de pesquisa encontra-se totalmente adequado para execugédo.

Esta aprovagao esta condicionada a que o projeto de pesquisa seja desenvolvido conforme os Termos e
delineamentos apresentados pelo/a(s) pesquisador/a(es) nesse protocolo de pesquisa.

Conforme estabelece a alinea "d" do item XI.2 da Res. CNS 466/2012 e o item V do Art. 28 da Res. CNS
510/2016, cabe ao pesquisador elaborar e apresentar o relatério parcial e final (ver modelos na pagina do
CEPSH/Ifal em "Modelos de Documentos e Orientagdes para Submissdo” - https://wwwz2.ifal.edu.br/o-
ifal/pesquisa-pos-graduacao-e-inovacao/comite-de-etica-em-pesquisa) atestando que o projeto foi
desenvolvido conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanca ou interrupgao.

Caso sejam necessarias mudancas no desenvolvimento do projeto, essas devem ser comunicadas ao
CEPHS/Ifal na forma de Emendas ou Extensdes, conforme definidas no item "H" do tépico 2.1 da Norma
Operacional CNS 001/2013.

Cabe destacar que o Comité de Etica em Pesquisa ao receber denuncias ou perceber situagdes de
infragdes éticas, sobretudo as que impliquem em riscos aos participantes de pesquisa, deve comunicar 0s
fatos as instancias competentes para averiguacao e, quando couber, ao Ministério Publico, conforme
estabelece o item "K" do tépico 2.1 da Norma Operacional CNS 001/2013.

Enderego: Rua Dr. Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 22/02/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1828605.pdf 18:10:27
Outros Carta_de_Resposta_Pendencias_5.pdf | 22/02/2022 |Enoch Freitas da Aceito
18:08:55 |Silva

Outros Entrevista_Questionario_PB.pdf 22/02/2022 |Enoch Freitas da Aceito
18:08:26 | Silva

Folha de Rosto Folha_PB3.pdf 18/01/2022 |Enoch Freitas da Aceito
21:12:41__ |Silva

Outros Carta_de_Resposta_Pendencias_4.pdf | 18/01/2022 |Enoch Freitas da Aceito
21:12:24 |Silva

Outros Publicitacao_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
19:01:10 | Silva

Outros Destinacao_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:47:22 _|Silva

Outros Confidencialidade_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:46:10 _|Silva

Outros Conflito_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:45:26 | Silva

Outros Coleta_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:44:31 _|Silva

Declaracao de Pesquisadores_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito

Pesquisadores 18:38:07 _|Silva

Outros Autorizacao_PB2.pdf 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:37:11__|Silva

Outros Carta_de_Resposta_Pendencias_3.pdf | 30/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
18:35:06 |Silva

TCLE /Termos de |[TCLE_PB3.pdf 22/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito

Assentimento / 14:51:10 |Silva

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / |Projeto_PB_2.pdf 22/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito

Brochura 14:50:57 |Silva

Investigador

Outros Carta_de_Resposta_Pendencias_2.pdf | 22/12/2021 |Enoch Freitas da Aceito
14:49:53 _ |Silva

Outros Voz_PB2.pdf 12/11/2021 |Enoch Freitas da Aceito
17:07:54 |Silva

Outros Voz_PB.pdf 21/09/2021 |Enoch Freitas da Aceito
13:20:27 _ |Silva

Outros Questionario_PB.pdf 21/09/2021 |Enoch Freitas da Aceito
13:00:39 _|Silva

Orgcamento Orcamento_PB.pdf 21/09/2021 |Enoch Freitas da Aceito
12:53:00 |Silva

Cronograma Cronograma_PB.pdf 21/09/2021 |Enoch Freitas da Aceito
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Continuagdo do Parecer: 5.208.517
Cronograma | Cronograma_PB.pdf [ 12:51:33 [Silva [ Aceito |

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

MACEIO, 18 de Margo de 2022

Assinado por:

GILSON OLIVEIRA DOS SANTOS
(Coordenador{a))

Enderego: Rua Dr. Odilon Vasconcelos, 103, 40 andar, sala 404

Bairro: Jatiuca CEP: 57.035-660
UF: AL Municiplo: MACEIO
Telefone: (82)3194-1176 E-mail: eticaempesquisa@ifal.edu.br

Pagna 07 de 07



85

Avaliagdo de Produto Educacional: Podcast Solicitude about:blank

lofa

ANEXO C
Avaliacao de Produto Educacional:
Podcast Solicitude

Caro participante, estou chegando ao final do meu mestrado no ProfEPT/Ifal. Para tanto,
mais uma vez, preciso de sua colaboragdo na audiéncia e avaliagdo final do nosso
produto educacional, em formato podcast, que se chama Solicitude, o qual fol construide
com sua efetiva participagao (questionario e entrevista), Este formulario contém apenas
6 questdes, que devem ser respondidas apds ouvir o podeast, cujos episodios
encontram-se nos links a seguir:

Episodio 1: https:/spatifyanchor-web.app link/e/piVIxqvuBvb
Episodio 2 https:/spotifyanchor-web.app link/e/ubdahpvuBib
Episodio 3: https:/spatifyanchor-web.app.link/e/A9TFXnvusvb
Episodio 4: htips./spotifyanchor-web app.link/e/8IDdImvuByb
Episédio Bonus: https.//spotifyanchor-web.app.link/e/2isAplvuByb
Episédio 5: https.//spotifyanchor-web. app.link/e/HRE36jvu8vb
Episodio 6: https.//spatifyanchor-web.app link/e/143E0ivuBvb
Episodio 7: hitps.//spotifyanchor-web.app link/e/WNrcxhvuBvb

Episadio 8: https://spotifyanchor-web.app.link/e/SMGRefvuBvb
Episédio Bonus: https.// spotifyanchor-web.app.link/e/WxalUcyu8vb

*Obrigatorio
1. E-mail*
2. Nome*

02/02/2023 19:21



Avaliagdo de Produto Educacional: Podcast Solicitude

3. E-mail*

4.
Antes de ouvir o podcast Solicitude, vocé sentia total seguranga em relagao aos

procedimentos relativos a fase preparatoria dos pregoes eletronicos?

Marcar apenas uma oval.

a) Discordo totalmente

b) Discordo parcialmente
c) Indiferente

d) Concordo parcialmente

e) Concordo totalmente

Vocé considera que as gravagoes do podcast Solicitude ficaram bem audiveis e
com linguagem de facil compreensao?

Marcar apenas uma oval.

a) Discordo totalmente

b) Discordo parcialmente
¢) Indiferente

d) Concordo parcialmente

e) Concordo totalmente

2of4

~

*
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Vocé considera que o podcast Solicitude agrega conhecimento para melhor
compreensao acerca dos procedimentos relativos a fase preparatoria dos
pregoes eletronicos?

Marcar apenas uma oval.

a) Discordo totalmente

b) Discordo parcialmente
c) Indiferente

d) Concordo parcialmente

e) Concordo totalmente

Vocé considera que a(s) dificuldade(s) e/ou duvida(s) que apontou no
questionario ou na entrevista, quanto a fase preparatéria dos pregoes
eletronicos, foi(ram) atenuada(s) efou esclarecida(s), respectivamente, pelo
podcast Solicitude, notadamente ao ouvir o episodio 87

Marcar apenas uma oval.

a) Discordo totalmente

b) Discordo parcialmente
¢) Indiferente

d) Concordo parcialmente

e) Concordo totalmente

02/02/2023 19:21
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Se adaptado as respectivas areas ou realidades, vocé considera que um
podcast como o Solicitude pode contribuir efetivamente com outros orgaos da
Administragao?

Marcar apenas uma oval,

a) Discordo totalmente

b) Discordo parcialmente
c) Indiferente

d) Concordo parcialmente
e) Concordo totalmente

9,
Se desejar, vocé pode realizar abaixo critica ou sugestao em relagao a didatica,

ao contelido ou a qualidade sonora do pedcast Solicitude,

Este conteddo néo foi cnado nem aprovado pelo Google
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